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1. Introducgao

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
CAMPUS CUBATAO

1.1 Objetivo do Relatério

Este relatorio contempla os resultados de questionario aplicado aos
segmentos discente, docente e técnico administrativo do IFSP Campus
Cubatao pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) e tem como base o
ano de 2020. O questionario avaliou os eixos que contemplam as dez
dimensdes indicadas no art. 3° da Lei N° 10.861, que instituiu o Sinaes
(Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgéo Superior):

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
o Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
o Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento
Institucional
o Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicédo
Eixo 3: Politicas Académicas
o Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensao
o Dimensao 4: Comunicagcdo com a Sociedade
o Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 4: Politicas de Gestéao
o Dimensao 5: Politicas de Pessoal
o Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituigao
o Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Eixo 5: Infraestrutura Fisica
o Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
Além dos cinco eixos, o 6° eixo faz a Meta-avaliagao.

O relatério apresenta informagdes do cadmpus, a metodologia

aplicada na avaliacdo, a adesao ao questionario, resultados em forma de
graficos e tabelas, analises, comparagdes com resultados anteriores,
sugestdes, bem como parecer da Diregao a respeito das informacgdes.



RS,

MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA

CAMPUS CUBATAO

1.2 Historico e caracterizacdo do Campus;

DADOS DO CAMPUS CUBATAO DO IFSP

Endereco: Rua Maria Cristina, n® 50, Jardim Casqueiro

Cubatéao, SP. CEP 11533-160

CNPJ: 10.882.594/0003-27

Fone: (13) 3346-5300

Site: www.cbt.ifsp.edu.br

Autorizacao de funcionamento: Portaria de criagcdo do campus: n. 158 de
12/03/1987

Diretor Geral: Artarxerxes Tiago Tacito Modesto

Com a intencdo de atender a comunidade de Cubatdo, cidade com
localizacéo estratégica (cerca de 70 km de Sao Paulo e 15 km do Porto
de Santos, maior Porto da América Latina), a qual possui um dos maiores
parques industriais da América do Sul, a Unidade de Ensino
Descentralizada de Cubatdo da Escola Técnica Federal de Sdo Paulo
(UnED-Cubatao) foi inaugurada em abril de 1987. A autorizagado de
funcionamento da UnED-Cubatao veio por meio da Portaria Ministerial n°
158, de 12 de margco de 1987, sendo a escola instalada em prédio
provisorio, cedido pela Prefeitura Municipal de Cubatdo. A UnED-Cubatao
iniciou suas atividades oferecendo cursos técnicos de nivel médio nas
habilitagbes de Eletronica, Processamento de Dados e Informatica
Industrial.

O prédio préprio da UnED, iniciado em 1997 e entregue a comunidade em
janeiro de 2001, tem 7.000m? de area construida num terreno de
25.700m? e toda a infraestrutura necessaria para abrigar os cursos
técnicos tradicionais e os novos cursos criados para atender a uma
demanda especifica da comunidade, como & o caso do curso de Turismo,
de Matematica e o Ensino Médio, dispondo de salas-ambiente,
laboratérios e equipamentos suficientes e adequados, adquiridos com
recursos do PROEP - Programa de Expanséo da Educagao Profissional,
por meio de projeto elaborado para esse fim.

A Escola Técnica Federal de Sdo Paulo passou a condicdo de Centro
Federal de Educagdo Tecnolégica (CEFET-SP) a partir do Decreto
Presidencial de 18 de janeiro de 1999. Em 2007, o Governo Federal
langou a Chamada Publica MEC/SETEC n.° 002/2007, com o objetivo de
analisar e selecionar propostas de constituicido de Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia — IFETs. Assim, em conformidade com a
Lei n® 11.982, de 29 de dezembro de 2008, o CEFET-SP se transformou
no Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo
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(IFSP), sendo que a UnED-Cubatdo passou a condicdo de Campus
Cubatao desse Instituto.

Atualmente, oferece aos estudantes brasileiros, principalmente aqueles
da Regido Metropolitana da Baixada Santista, os seguintes cursos:
Técnico em Automacéao Industrial, Técnico em Informatica Integrado ao
Ensino Médio, Técnico em Eventos Integrado ao Ensino Médio, Educacéo
de Jovens e Adultos (Informatica Basica/Nivel Médio), os cursos
superiores de Tecnologia em Gestdo de Turismo (curso em extingéo),
Tecnologia em Automacdo Industrial, Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, Licenciatura em Matematica, Licenciatura
em Letras/Portugués, Bacharelado em Turismo e Bacharelado em
Engenharia de Controle e Automacao.

1.3 Cursos Superiores do Campus em 2020 — caracterizagéo (tempo,
resultados, conceitos CC, CPC e Enade);

O Quadro 1 resume os resultados da avaliagdo dos cursos superiores do
campus Cubatdo, considerando-se o Conceito do Curso (CC), Conceito
Preliminar do Curso (CPC) e Enade. Os cursos sdo todos presenciais e a
periodicidade é semestral.

Quadro 1 — Quadro geral da avaliacdo dos cursos superiores do Campus Cubatao

Nome do curso GRAU VALOR |[ANO| CPC | VALOR |ENADE
cC CC | ANO | ENADE | ANO

Automacéo Industrial  |Tecnoldgico 2014 4 2014

Matematica Licenciatura |4 2018

Gestéo de Turismo Tecnoldgico |3 2019 |SC SC

Gestéo de Turismo Tecnolégico

(Em extingdo)

Andlise e Tecnoldgico |3 2017 12017 |3 2017

Desenvolvimento de

Sistemas

Turismo Bacharelado

Letras - Portugués Licenciatura

Engenharia de Bacharelado

Controle e Automacao
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1.4 Participagao do Campus na Avaliacao Institucional 2020, por curso e
geral.

O Quadro 2 apresenta a adesao do questionario de 2020. Comparando com
o ano anterior (Quadro 3), pode-se verificar que a quantidade de respondentes
dos segmentos Docente e Administrativo ndo variou significativamente. Ja entre
os discentes, o numero de respondentes diminuiu significativamente (de 310
para 88). Associamos esse decréscimo a dificuldade de divulgag¢ao, devido ao
ensino remoto.

Quadro 2 — Participacdo do Campus Cubatdao na Avaliagao Institucional 2020

Discente Docente Técnico-administrativo
Campus aptos adesao % aptos adesao % aptos adesao %
Cubatao 1311 88 7 86 59 67 67 26 39

Quadro 3 - Quantidade de respondentes dos questionarios em 2019

Respondentes
2019
Discentes 310
Docentes 69
Técnico-administrativos 30

. Metodologia da pesquisa e construcao do relatério
2.1 Constituicao da CPA local;

A Comissao Propria de Avaliagdo — CPA do Campus Cubatéao, vinculada a
CPA Central do IFSP, é o orgao responsavel pela implantagdo e
desenvolvimento do Programa de Avaliagao Institucional do campus, com as
atribuicdes de condugao dos processos de avaliacao internos, de sistematizacao
e de prestacao das informacgdes solicitadas pelo INEP.

Sao dados da CPA-IFSP 2020 do Campus Cubatao
¢ Presidente da CPA: Fernando Ribeiro dos Santos
e Composicao para o biénio 2020/2021 — PORTARIA N° CBT.0043/2020 DE 6
DE JULHO DE 2020
e Telefone: (13) 3346-5300
e Endereco do sitio web: https://cbt.ifsp.edu.br/index.php/cpa e
http://www2.ifsp.edu.br/cpa/
¢ E-mail de contato com a CPA: cpa.cbt@ifsp.edu.br
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Quadro 4 — Composig¢ao da CPA local do Campus de Cubatao anterior

Nome Segmento

Richard Cipriano dos Santos Discente

Bianca Dias da Silva Discente

Vinicius Dias da Silva Discente

Fabiano de Souza Silva Discente

Fernando Ribeiro dos Santos Docente

Fabiana Silveira Botani Gimenes de Jesuz Técnico Administrativo
Julia Celis Rebelatto Careli Sociedade Civil

Esta comissao foi recomposta em 28/06/2021, através da PORTARIA CBT IFSP 0077/2021, DE
28 DE JUNHO DE 2021, passando a contar com os seguintes membros:

Quadro 5 — Composi¢ao da CPA local do Campus de Cubatao atual

Nome Segmento

Sueli Maria Preda dos Santos Torres Docente

Marcelo Eduardo Pereira Docente

Tuany Martins Bonfim Pacheco Técnico Administrativo
Leonardo Perez e Silva Técnico Administrativo
Richard Cipriano dos Santos Discente

Bianca Dias da Silva Discente

Fabiano de Souza Silva Discente

Julia Celis Rebelatto Careli Sociedade Civil

2.2 Trabalho da CPA, seus resultados e dificuldades;

A CPA atua na avaliagao interna do campus, usando como principal
ferramenta, questionarios aplicados a comunidade académica, formada
por discentes dos cursos superiores, docentes e técnicos. Com base
nisto, o primeiro desafio é a sensibilizagdo da comunidade para que tenha
adeséao suficiente para que os dados possam representar a realidade do
campus. Neste sentido, a CPA atuou através da divulgagcdo do
questionario e da sua importancia para a melhoria do campus. O maior
desafio é a sensibilizacdo do segmento discente.

A CPA trabalhou com muita dificuldade devido ao enfrentamento
da Pandemia, com as aulas remotas, o que dificultou a divulgacdo da
importancia em participar da avaliagdo do campus, através das respostas
do questionario. Esse afastamento do contato com alunos e servidores
impediu a comissédo de fazer um trabalho de estimulo com os aptos em
responder o questionario de avaliagao. Por isso tivemos uma reducao na
adesao, principalmente do segmento discentes.
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2.3 Construcéo e Constituicao do Relatério

O relatério foi desenvolvido pelos membros da CPA com o auxilio da
Direcao que apresentou pareceres com relagao, principalmente, a resultados
referentes a pontos que necessitavam de melhoria.

3 - Apresentacgao e analise dos dados 2019 — Geral do Campus

Nesta secao sao apresentados os resultados do questionario aplicado a
toda a comunidade interna do campus (discentes, docentes e técnico-
administrativos). As questdes referem-se aos eixos

- Eixo 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional
- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

- Eixo 3: Politicas Académicas

- Eixo 4: Politicas de Gestéao

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica

- Eixo 6: Meta-avaliagao

O questionario possuia a seguinte informacgao aos respondentes:

‘A Comissado Propria de Avaliagdo (CPA) solicita a vossa participagdo na
Autoavaliagéo Institucional, direcionada aos alunos, professores e técnicos-
administrativos para a obtencdo de informacées e a preparag¢éo do relatério que
€ enviado ao Ministério da Educacéo e para subsidiar a gestao institucional e os
processos de avaliagdo externa. As questbes que compbem o questionario
contemplam cinco eixos: Planejamento e Avaliagdo Institucional,
Desenvolvimento Institucional, Politicas Académicas, Politicas de Gestdo e
Infraestrutura Fisica.”

O respondente foi orientado a escolher entre os conceitos:
- Ruim

- Razoavel

- Bom

- Otimo

- Nao sei / desconheco / nao se aplica.

Os respondentes tinham também a opc¢ao de deixar questbes sem
resposta.
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As respostas as questdes sdo apresentadas em forma de graficos de
barras, sendo que no eixo horizontal estdo as trés categorias que responderam
o questionario. Cada barra (referente a cada categoria) se refere as respostas
de Ruim, Razoavel, Bom, Otimo e N&o sei / desconheco / ndo se aplica / sem
resposta. O eixo vertical apresenta o quantitativo de cada resposta.

Os resultados e as analises estdo nas seg¢des seguintes. Os textos das
questdes estdo no titulo dos graficos. Para aquelas questdes que possuem
equivalentes no questionario do ano anterior, € possivel fazer a comparacéao
entre os anos, verificando a evolugao dos indices.

Logo abaixo, € apresentado um quadro comparativo das respostas ndo
sei, desconhecgo e nao se aplica, para verificarmos quais itens necessitam uma
atencao maior

Eixo 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

E1Q1l - Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissdo Propria
de Avaliacdo (CPA) do seu Campus?

45%
40%
35%

425
3455
32%% 319
20% 26% 259
22%
2558 15% 159
3084 175
1535 1235
10% T
5% 435 435
= r
oo 1 -

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

Nio sei f desconheco f n3o se aplimRuim mRazodvel mBom mOtmo

E1Q2 - Como vocé considera o processso de divulgagdo e discussdo
dos resultados obtidos pela CPA?

a0% 36% 36%
35% 33%

31%
30%

, 23%
T 20%
20% 150 17%
15% 0% 129%
10% 8%
5% I 2 %
e = i

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

35%

®

MN3o sei / desconhego f ndo se aplica MRuim ™ Razoavel ®Bom m Otimo
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E1Q3 - Vocé considera que os relatdrios criados pela CPA, assim
como os relatdérios de <]\-’<]|I<h’;]t] externa, tem fornecido auxilio ao
Planejamento das agdes que sdo desenvolvidas no seu Campus?

5 34%
35% 30% 31%631%
30% 25%
25% - :
% 19%

20% o I 1755 159
15% i
10% I

3% [ 4%

5% li

B m ]

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO
Ndo sei f desconhego f ndo se aplica MRuim ™ Razodvel ®WBom mOtimo

Tabela 1 — Resultados simplificados das questées do Eixo 1: Planejamento e Avaliagao
Institucional

Questionario 2020 - 2019 |  Questionario 2019-2020 (atual)

Questdo Segmento Néo sei/desconhego/n&o se Néo sei/

aplica/sem resposta desconheco/ndo se

aplica/sem resposta
DISCENTE 19% 20%
1.1 DOCENTE 12% 13%
ADMINISTRATIVO 4% 17%
DISCENTE 18% 35%
1.2 DOCENTE 15% 22%
ADMINISTRATIVO 8% 30%
DISCENTE 30% 28%
1.3 DOCENTE 25% 23%
ADMINISTRATIVO 19% 33%

Analise: Este primeiro eixo avalia a avaliagao institucional e a atuagao da
CPA. Verifica-se que no segmento discente as respostas apontam para um
conhecimento limitado sobre a CPA (19%), porém, dos 81% que responderam
que conhecem, 32% consideram um bom conhecimento e s6 6% um 6timo
conhecimento. Em relagao a divulgacao dos resultados obtidos pela CPA, 18%
desconhecem, mas, dos 82%, temos 36% consideram um bom conhecimento e
2% o6timo. Quanto ao auxilio dos relatérios no planejamento das agdes no
Campus, 30% desconhecem e dos 70% que responderam conhecer, 33%
consideram bom e 3% 6timo

No segmento docente ha uma demonstragdo de um maior conhecimento
da CPA, sendo que 12% responderam nao conhecer, mas, dos 88% que
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responderam conhecer, 34% consideram de forma regular e 25% de forma
6tima. Na divulgacao e discussao dos resultados, 15% desconhecem, mas dos
que conhecem, 36% de forma boa e 20% de forma 6tima. Quanto ao auxilio no
planejamento das agdes, 25% desconhecem, mas dos que conhecem,34%
consideram boa e 17% otima.

No segmento administrativo verifica-se que o desconhecimento sobre a
CPA é bem menor (4%), a maioria também considera que o processo de
divulgacéo dos relatérios € bem favoravel (92%) e que os relatérios auxiliam no
planejamento (81%).

Em relacdo a questdo 1.2 “Como vocé considera o processo de
divulgagédo e discusséo dos resultados obtidos pela CPA”, apresentou um
aumento na porcentagem da alternativa ndo sei/desconheco (35%,22% e 30%)
Ha a necessidade de intensificacdo das agdes de divulgagao e discussédo dos
resultados dos questionarios.

Acoes sugeridas: Como proposta para os proximos anos, ja em ensino
presencial, antes de cada acdo de aplicacdo dos questionarios, deve-se
promover reunides com discentes e administrativos, explicando a importancia da
comissao e de seu trabalho para melhorias do campus. Apds a compilacado dos
resultados eles devem ser divulgados nas paginas oficiais, nos murais e
novamente em reunides convocadas para tal fim. Além disto, os resultados
devem ser utilizados como balizadores de agcdes que a Direcdo do campus deve
coordenar para efetuar melhorias.

CONSIDERAGOES DA DIREGAO:

A Direcao entende que a CPA é um instrumento importante de auxilio a gestao,
e pretende acatar as sugestdes indicadas. Além da melhor divulgagdo nos canais
oficiais, a direcdo dara autonomia para que a CPA possa solicitar a divulgacao
de dados e noticias relacionadas aos resultados da pesquisa diretamente a
Coordenadoria de Comunicagao Social, agilizando e otimizando tempo e dando
maior visibilidade para as acbes da CPA. Outra acdo da Gestao sera reservar
espago nas reunides ordinarias do Conselho de Campus, que ocorrem
mensalmente, para informes da comissao e discussdes sobre os resultados do
relatorio. A Diregdo também divulgara nas reunides os pontos do relatério da
CPA que foram levados em consideragdo no planejamento de agdes da gestao.
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Eixo 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

E2Q1 - Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da Missdo

do IFSP?
70%
60% 382 54%
S50% 45%.
40%
29%
30% 23%
20% 18% S 16% 15%
i & I - I .
10% 5%
: ~Halln
s | I ]| [
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO
Nio sei / desconhego / ndo se aplica WRuim BRazoivel HBom ® Otimo
E20Q12 - Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSP?
50% 44%
408 38%
31%  31%
309 0% 27% 27%
20%
20% 16%
13% 129
8%
. | | | I [
o I ox
0% ||
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO
Mo sei f desconheco / ndo se aplica ®Ruim ®mRazodvel mBom = Otimo
E2Q3 - Como vocé avalia a coeréncia entre o que estd
proposto no PDI e as praticas da instituicdo referentes ao
ensino?
76%
80%
53%
60%
’ 39%
40% 13% 23%  22% 23% 09
o 12%
0% || - — — - —
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

N3o sei / desconhego / ndo se aplica B Ruim M Razoavel m Bom M Otimo
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E20Q4 - Realizar parcerias com atores sociais, aliados na defesa do

IFSP.
50% 45% A4
A% 35%
32%
27%
3% 24% 239
20% 16% 17%
10%
8% B%
10% 5% 5%
[ I “m i}
0%
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO
Ndo sei / desconheco / ndo se aplica WRuim ®mRazodvel mBom mOtimo
E2Q5 - Desenvolver uma formacgdo inclusiva, baseada na educagdo
integral do cidaddo.
6096
50% 508
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A
309 25% 3%
200 16% I 9% 15%
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| o B
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO
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E206 - Ampliar a participacdo dos alunos no mundo do trabalho.
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E2Q7 - Contribuir para o desenvolvimento econdmico e social das

regites.
60% 539
5056 ”
1% 38%
408
30% 31%
30% 25%
200% 17% 17% 15% 15%
0% S
PO e 3 111
0% |
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVD
Nio sei f desconheco / ndo se aplica MRuim ™ Razodvel mBom mOtimo
E2Q8 - Consolidar a imagem do IFSP como Instituicdo de qualidade,
bem como sua abrangéncia, histdria, identidade e valores.
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E2Q9 - Desenvolver aindissociabilidade entre o ensino, pesquisa e
extensdo.
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E2Q10 - Desenvolver a flexibilizacdo curricular e implementar agdes
de cultura empreendedora, inovagdo e transferéncia tecnologica.
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E2Q11 - Implementar a economia solidaria e desenvolvimento local
com sustentabilidade ambiental.
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E2Q12 - Consolidar solugdes de tecnologia da informagdo e
aprimorar a governanga.
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E2Q13 - Estabelecer agdes voltadas para o desenvolvimento
pessoal e profissional dos servidores visando a melhoria do clima
organizacional na reitoria e nos campus do IFSP.
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E2Q14 - Adequar o or¢amento, a infraestrutura fisica
(acessibilidade, bibliotecas, etc) e tecnolégica, o uso dos recursos
de forma sustentavel.
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E2Q15 - Adequar a for¢a de trabalho as ofertas dos cursos atuais e

futuros.
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Tabela 2 — Resultados simplificados das questdes do Eixo 2: Desenvolvimento

Institucional
Nao sei/desconhego/nado se
QUESTAO/SEGMENTO aplica/sem resposta (2019-2020)
DISCENTE 11%
2.1 DOCENTE 2%
ADMINISTRATIVO 0
DISCENTE 13%
2.2 DOCENTE 0
ADMINISTRATIVO 0
DISCENTE 76%
2.3 DOCENTE 23%
ADMINISTRATIVO 53%
DISCENTE 5%
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2.4 DOCENTE 2%
ADMINISTRATIVO 8%
DISCENTE 1%
2.5 DOCENTE 0
ADMINISTRATIVO 4%
DISCENTE 3%
26 DOCENTE 5%
ADMINISTRATIVO 4%
DISCENTE 3%
2.7 DOCENTE 2%
ADMINISTRATIVO 0
DISCENTE 2%
2.8 DOCENTE 4%
ADMINISTRATIVO 0
DISCENTE 2%
29 DOCENTE 5%
ADMINISTRATIVO 4%
DISCENTE 1%
2.10 DOCENTE 8%
ADMINISTRATIVO 8%
DISCENTE 9%
2.11 DOCENTE 10%
ADMINISTRATIVO 15%
DISCENTE 9%
2.12 DOCENTE 3%
ADMINISTRATIVO 15%
DISCENTE 11%
2.13 DOCENTE 0
ADMINISTRATIVO 0
DISCENTE 3%
2.14 DOCENTE 8%
ADMINISTRATIVO 0
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DISCENTE 6%
2.15 DOCENTE 5%
ADMINISTRATIVO 12%

Analise: Este eixo avalia o PDI e as a¢des do campus relacionadas a questdes
econdmicas regionais, sociais e de direitos humanos/igualdade raciais, entre
outras questdes. Neste eixo ndo é possivel comparar com os resultados do ano
anterior pois houve uma significativa reformulagcdo no questionario com o
objetivo de simplificar e reduzir a quantidade de questdes.

Porém, a questdo 2.3 “Como vocé avalia a coeréncia entre o que esta proposto
no PDI e as praticas da Instituicdo referentes ao ensino” apresentou uma
porcentagem alta no segmento discente (76%) em n&o sei/desconheco.
Ressaltamos alguns resultados importantes, como na questao 01, a maioria dos
discentes respondeu como bom o conhecimento da misséo do IFSP (45%), e
58% no segmento docente e 54% no administrativo.

Na questéo 2, sobre o PDI, todos os docentes e administrativos responderam
que conhecem, mas no segmento discente13% desconhecem e, dos que
conhecem 30% acha regular e 38% bom o conhecimento.

Na questao 4 sobre realizar agdes que busquem parceria, nos trés segmentos .
Na questao 4 realizar parcerias, temos nos discentes 45% acham como bom,
44% regular nos docentes e no administrativo temos uma porcentagem de 8%
que desconhece sobre a questdo. Na questdo 5 sobre desenvolver uma
formacéo inclusiva, chama a atencdo que para os discentes e administrativos
50% consideram como bom esse item. Na questdo 6 sobre ampliar a
participagao do aluno no mercado de trabalho, o segmento discente respondeu
como bom 49%. Na questao 7, contribuir para um desenvolvimento econémico
das regides, a maioria das respostas indicou como bom. A questao 8 considerar
a imagem do IFSP como instituicdo de qualidade, tivemos uma maioria de
respostas como boa nos trés segmentos.

A questdo 9 sobre desenvolver indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, para os discentes 49% é bom, no segmento docente a maior
porcentagem foi otima (34%) e, chama a atengdo que no segmento
administrativo uma porcentagem maior que nos outros segmentos, de 19%
considera ruim. Na questédo 10 sobre o desenvolver a flexibilizagao curricular, no
segmento discente 49% considera boa, no docente temos 37% que consideram
como boa, mas no segmento administrativo uma porcentagem maior de 23% ,
comparada aos outros dois segmentos, considera ruim. A questdo 11
implementar a economia solidaria, nos discentes a porcentagem de 41%
considera boa, nos docentes mesma porcentagem de 36% considera regular e
boa, mas no administrativo 15% desconhecem sobre o assunto e 19%
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consideram como bom. A questdo 12 de consolidar as solu¢des de tecnologia,
uma boa parte 47% dos discentes considera boa, docentes 36% considera
regular e 39% boa, mas no administrativo, também uma porcentagem maior de
15% em relagdo aos outros segmentos, desconhecem sobre o assunto Na
questao 13, sobre estabelecer agdes voltadas para o desenvolvimento pessoal,
percebemos as respostas parecidas entre discentes e docentes como boas, mas
no segmento discente11% desconhece sobre o assunto e, 31% no administrativo
consideram ruim. Nas questdes 14 e 15, adquirir orcamento e for¢a de trabalho,
respostas parecidas entre discentes e docentes, com a maioria regular e bom,
mas no segmento administrativo, uma porcentagem maior de 12% desconhece
e 23% consideram ruim.

Acodes sugeridas:

Divulgar amplamente o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
seus objetivos e metas. Serd necessario encontrar novas estratégias para
demonstrar a sua importancia, bem como para atrair a comunidade interna e
externa para a discussao do mesmo.

Manter as agdes de defesa e a promogéao dos direitos humanos; igualdade
étnico-racial; apoio aos estudantes em condicido de vulnerabilidade social, bem
como a divulgacao dessas agdes. Rever a infraestrutura fisica e tecnoldgica e o
uso de recursos de forma sustentavel.

CONSIDERAGOES DA DIREGAO:

A Direcdo Geral se compromete a ampliar cada vez mais a discussao
sobre objetivos e metas do Plano de Desenvolvimento Institucional com a
Comunidade. Neste ano, apesar das dificuldades do trabalho remoto, fizemos
uma revisdo do PDI contando com audiéncia publica com a comunidade e
discussao também no Conselho de Campus. No ano de 2022, havera esforgos
para conversar sobre o préximo plano de Desenvolvimento Institucional, onde
serdo realizadas novas audiéncias publicas com a comunidade interna e externa,
reforcando os objetivos e metas institucionais, bem como reforgando agdes que
visam promover os pontos relatados por esta comiss&o, quais sejam: agdes de
defesa e a promogao dos direitos humanos; igualdade étnico-racial; apoio aos
estudantes em condigdo de vulnerabilidade social, bem como a divulgacao
dessas agbes.Com relacdo as questdes ligadas ao eixo tecnoldgico e uso de
recursos sustentaveis, atendendo a sugestéo da CPA, foi criada a Comissao de
Sustentabilidade do Campus Cubatao, através da portaria CBT. 139/2021, para
orientar acgbes institucionais de gestdo para o uso de recursos de forma
sustentavel.
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Eixo 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Nesse eixo as questdes estdo relacionadas com o conhecimento e o resultado
apresentado pelo Campus e pelo IFSP nas agdes indicadas em cada uma delas

E3Q1 - Divulgacdo dos cursos oferecidos.
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E20Q2 - Acolhimento aos alunos ingressantes.
B0% 54%
51%
500
39%
40%
30% 25% I 6% S 27%
20% 17%
12%
10% T%. 3% 3% I 4% l 4%
0%
o [ | = -
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO
Mdo sei / desconhego / ndo se aplica M Ruim MRazodvel mWBom m Otimo
E3Q3 - Apoio psicopedagdgico e social.
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E3Q4 - Atendimento a alunos com defasagem de conteddos da
Educacdo Basica.
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E3Q5 - Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas.
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E3Q6 - Programas de monitoria.
608
49%
508
38%
0% 20
308 27%
19% 20% [ 1 9% 19%
209 15%615%
12%
9%
. ”ll I l [
o% |
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO
M3o sei / desconhego / ndo se aplica m Ruim ®mRazodvel mBom = Otimo
E3Q7 - Apoio a producdo cientifica, tecnolégica, cultural, técnicae
artistica pelos estudantes.
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E3Q8 - Desenvolvimento da Iniciagdo Cientifica.
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E3Q9 - Agbes/projetos de pesquisa, extens3do, inovacdo e
internacionalizacdo, desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou
por meio de parcerias.
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E3Q10 - Divulgacdo dos grupos de pesquisa e possibilidade de
participagdo em grupos de pesquisa no ambito do IFSP.
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E3Q11 - Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais
como congressos, semindrios e palestras, realizarem viagens de
estudo e visitas técnicas.
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E3Q12 - Realizagdo pelo Campus de eventos tais como congressos,
semindrios, palestras, viagens de estudo e visitas técnicas.
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E3Q13 - Possibilidade de obten¢do de auxilio para participacdo em
eventos internos e externos, tais como congressos, semindrios e
palestras.
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E32Q14 - Concessdo de bolsas de ensino, monitoria,
pesquisa/iniciagdo cientifico-tecnolégica efou extensdo aos alunos.
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E3Q15 - Acompanhamento dos egressos e sua inser¢do no mundo

do trabalho.
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E3Q16 - Relagdo do Campus com as entidades de classe e empresas
do setor relacionadas aos cursos ofertados.
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E3Q17 - AgBes desenvolvidas pelo Nucleo Docente Estruturante
(NDE).
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E3Q18 - Representatividade dos Colegiados de Curso.
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E3Q19 - Adequacdo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem —
AVA, como o Moodle-IFSP; webconferéncia via RNP; Microsoft

Teams.
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E3Q20 - Atualizagdo dos curriculos dos cursos. Proposigdo efou
adogdo de novas matrizes curriculares, renovacdo do contetido das
disciplinas, inser¢do de novas tematicas, bibliografias atualizadas,

etc.
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E3Q21 - Horario de funcionamento do curso.
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E3Q22 - Atendimento dos coordenadores de curso aos alunos.
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E3Q23 - Seu preparo para a atuagdo profissional.
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Analise: Neste eixo ndo é possivel comparar com os resultados do ano
anterior pois houve uma significativa reformulagcdo no questionario com o
objetivo de simplificar e reduzir a quantidade de questdes. Este eixo refere-se a
politicas académicas, como a divulgagao dos cursos oferecidos, acolhimento aos
alunos ingressantes, apoio psicopedagogico e para alunos com defasagem de
conteudos basicos, programas de monitoria, iniciagdo cientifica, extenséo e
ensino, pesquisa e apoio para a participagao de eventos cientificos, e questdes
dos cursos, entre outros.

Na questao 3.1 o pior resultado foi no segmento administrativo, onde 27%
consideram ruim a divulgagédo dos cursos oferecidos. Talvez por ndo estarem
diretamente ligados aos alunos. Porém nos 3 segmentos houve uma média de
45% de respostas considerando boa a divulgagao dos cursos

Na questao 3.2, sobre o acolhimento aos alunos ingressantes, a menor
porcentagem, ou seja, de 39% considerada boa, foi no segmento discente, em
comparacgao aos docentes e administrativos. Esse resultado pode ser um reflexo
do ensino remoto, pela ndo proximidade dos servidores com os alunos.

Na questdo 3.3 tivemos uma porcentagem de 10% de discentes e 12% de
administrativos, respondendo que desconhecem o apoio psicopedagdgico e
social, e dos discentes que conhecem, 11% consideram ruim.

Também na questéo 3.4 sobre atendimentos a alunos com defasagem de
conteudos na educacdo basica, 14% dos discentes responderam que
desconhecem, 17% consideram ruim e no segmento administrativo 23%
desconhecem, provavelmente porque nao tem atividade direta com o ensino.

Na questdo 3.5 foi expressiva a resposta desconheg¢o, do segmento
administrativo, de 27%, porém foi respondido como boa 54% nos docentes e
36% nos discentes. Na questao 3.6 houve uma resposta dos administrativos de
19% que desconhecem os programas de monitoria, porém, 38% dos discentes
e 49%dos docentes consideram bom. Na Questéo 3.7 e 3.8 sobre o apoio a
iniciacdo cientifica e desenvolvimento da inicicao cientifica, respectivamente,
35% dos discentes consideram boa e 28% 6tima o apoio, 53% dos docentes
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consideram boa e 17% o6tima o apoio. S6 ha uma discrepéancia no segmento
administrativo, onde 19% desconhecem, 15% consideram ruim e 31% boa.

Na questao 3.9, tivemos uma boa porcentagem que consideram boa entre
os discentes e docentes as agdes/projetos de pesquisa e extenséo e respostas
opostas dos administrativos, pois esse segmento nao esta envolvido diretamente
com o assunto.

Na questdo 3.10, um retorno positivo sobre a divulgagdo dos grupos de
pesquisa entre discentes e docentes, nos quais 47 e 37% consideram boa,
respectivamente, e 14% e 15% consideram 6tima.

Questao 3.13, na possibilidade de obtengado de auxilio para participagéao
em eventos, chama a tencdo, pois 11% dos discentes responderam que
desconhecem e acham ruim, entre os docentes, 31% consideram ruim e 12%
dos administrativos desconhecem também. Na questdo 3.15, acompanhamento
dos egressos e sua inser¢ao no mundo do trabalho, uma porcentagem grande
entre os discentes, de 26% , docentes 20% e administrativos, 19%
desconhecem. Ainda, 29% dos docentes e 46% dos administrativos consideram
ruim.

Também na questéo 3.16, sobre a relagdo do campus com entidades de
classe e empresas do setor relacionados aos cursos ofertados, chama a atencao
dos respondentes que desconhecem e as porcentagem de 18%, 24% e 38% de
respostas ruim, dos segmentos discentes, docentes e administrativos,
respectivamente. Na questdo 3.17 tivemos uma grande porcentagem de
discentes, 24% que responderam desconhecer as a¢cdes do NDE e 31% dos
administrativos

Na questdo 3.19, sobre adequacdo dos ambientes virtuais de
aprendizagem, tivemos uma porcentagem maior entre os discentes, de
43%como boa, 42% dos docentes, mas uma porcentagem de 19% dos
administrativos que desconhecem. Na questdo 3.21 sobre o horario de
funcionamento dos cursos, tivemos uma maioria das respostas como boa, nos 3
segmentos

Questdo 3.22 sobre o atendimento dos coordenadores de curso aos
alunos, somente o segmento administrativo indicou que 31% desconhece e uma
porcentagem de 13% dos discentes responderam achar ruim.

Acoes sugeridas:

Sugere-se continuar o trabalho de divulgacdo dos cursos e melhorar as
estratégias de acolhimento aos alunos ingressantes. Para um maior
conhecimento do setor, fazer uma maior divulgagédo do apoio psicopedagdgico e
social entre os discentes. Para uma agédo em conjunto, conversar com 0s
administrativos para um maior esclarecimento sobre acessibilidade dos alunos.
Continuar o apoio a producéao cientifica e manter a divulgagdo dos grupos de
pesquisa. Para uma maior participacao dos alunos, procurar formas de aumentar
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a possibilidade de obtencdo de auxilio para participagdo em eventos. Sao
necessarias agdes, ou um programa de acompanhamento dos egressos e sua
insercdo no mundo do trabalho. Procurar parcerias entre a escola e entidades
de classe e empresas do setor relacionados aos cursos, fazer uma divulgagéo
maior principalmente para dos discentes, sobre o0 que € e quais as a¢des do NDE
e 0s coordenadores poderiam conversar mais com o0s alunos e passar mais
orientacdes sobre 0s cursos.

CONSIDERAGOES DA DIREGAO:

A Atual Diregcdo Geral assumiu a gestdo em abril de 2021, e, acolhendo
sugestdes da CPA, passou a promover maior divulgagao dos cursos na regiao,
através das redes de televisao, midias sociais e fazendo uma maior aproximagao
com o setor publico e privado, e o arranjo produtivo local. Também reforgamos
acgdes de divulgagao no site e nas redes sociais da instituicdo. Durante o periodo
remoto emergencial, fizemos lives para divulgacdo dos cursos. A Direcao
reforgara, também, assim que retornar o trabalho regular presencial, as visitas
as escolas da regido para divulgagao dos cursos. Também tragcaremos agoes
para melhorar o acolhimento aos alunos ingressantes. Com relagédo ao Apoio
Sociopedagdgico, reforcamos a divulgagado do apoio nos grupos e redes sociais,
bem como nas salas de aula virtuais, e foi criado um canal direto via aplicativo
de mensagens para que o0 aluno pudesse solicitar os servicos e agendar
atendimentos de maneira mais célere. Além disso, durante este ano, a equipe
sociopedagodgica passou a utilizar via SUAP, o médulo ETEP, que permite a um
servidor solicitar atendimento especializado. Houve treinamento deste mddulo
para os coordenadores de cursos. Com relacdo ao acompanhamento de
egressos, esta dire¢cdo colocara essa pauta em reunido de planejamento com a
equipe gestora, além de levar ao Conselho de Campus para tragar estratégias e
melhorar o monitoramento. Também faremos um reforgo em nossa campanha
de estreitamento de lagos com as escolas e empresas da regido, a fim de buscar
parcerias. Sobre as acdes do NDE, a Direcdo Geral orientara a Diretoria
Académica de Cursos para que as agdes dos NDEs dos cursos sejam
compartilhadas, divulgadas e melhor acompanhadas pelos estudantes.

Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO

Questdes que avaliam o atendimento dispensado pelos servidores que
trabalham nos setores/servigos indicados:
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E4Q1 - Secretaria Académica.
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E4Q2 - Coordenadoria de Apoio ao Ensino (controle de
horarios/controle da disciplina/distribui¢do das salas/informagdes
sobre auséncia dos professores).
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E4Q3 - Estagio e extensdo.
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E4Q4 - Sociopedagdgico (Assistientes sociais, Pedagogos,
Psicalogos e Técnicos em Assuntos Fducacionais).
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E4AQS5 - Assisténcia Estudantil.
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E4Q6 - Tecnologia da Informagdo.
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E4Q7 - Biblioteca.
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E4Q11 - Diretoria Adjunta Administrativa.
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EAQ15 - Almoxarifado, Manutenc¢do e Patrimdnio.
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E4Q16 - Os orgdos de gestdo e colegiados do seu Campus,
considerando o processo de composi¢do, agilidade, coeréncia e
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E4Q18 - O SUAP: insercdo de informacdes, extragdo de
documentos, consultas, acesso a informagdes e materiais dos
cursos, acesso a informagoes académicas, etc.
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E4Q19 - A biblioteca, considerando o servico de empréstimo,
acesso online, consultas e reserva e informatizagdo do acervo.
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E4Q21 - A execugdo financeira do IFSP, considerando a relacdo das
aquisigdes e dos servigos contratados com as necessidades do seu

Campus.
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E4Q22 - O seu conhecimento sobre a facilidade de acesso a
Ouvidoria, assim como a facilidade de obtencdo de dados de
transparéncia institucional.
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E4Q24 - Sua satisfa¢do no trabalho.

0% 54%
51%
50%
40%
40%
31% 31%
30% - 27%
20% 14% [ 14% 14%
10% G%I I S%I 8% 8%
=1l [
o m ‘m ﬂ
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

N3o sei / desconheco / ndo se aplica M Ruim mRazoivel mBom mOtimo

E4Q25 - A politica de capacitagdo do IFSP para a sua categoria
profissional.
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E4Q26 - O plano de carreira da sua categoria profissional.
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Anadlise: Este eixo refere-se as Politicas Académicas referentes a
execucao do plano de carreiras dos profissionais da instituicdo, qualidade de
atendimento dos servidores, horario de atendimento dos setores, sistema SUAP,
entre outros. Neste eixo ndo é possivel comparar com os resultados do ano
anterior pois houve uma significativa reformulagdo no questionario com o
objetivo de simplificar e reduzir a quantidade de questdes.

Tivemos respostas positivas, mas questdes 4.1 e 4.5, sobre a secretaria
académica e a assisténcia estudantil, respectivamente, onde prevaleceram as
porcentagens da resposta boa sobre os setores.
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Sobre a questdo 4.6 percebemos uma porcentagem de 15% dos discentes
desconhecem sobre a tecnologia da informacao e na questdo 4.8 sobre os
laboratdrios, as respostas apontam mais para a falta de conhecimento

Quanto a questdo sobre a direcdo geral 4.9, embora uma maior
porcentagem da resposta boa prevaleceu entre os 3 segmentos, houve uma
maior porcentagem da resposta ruim 23% no segmento administrativo e sobre
as questdes 4.10 e 4.11, sobre a diretoria adjunta educacional e administrativa,
ha uma porcentagem maior da resposta desconheco, entre os alunos, de 18% e
20%, respectivamente, porém, as resposta boa e 6tima prevaleceram entre os
docentes e administrativos

Quanto as questdes 4.13 e 4,14, os 3 segmentos indicam que
desconhecem, sendo uma porcentagem maior de 35 e 40% nos discentes, 46 e
47% nos docentes e 35 e 12% nos administrativos, respectivamente.
Provavelmente a falta de conhecimento ocorre, pois se trata de servicos que nao
trabalham diretamente com o ensino aprendizagem. O mesmo ocorre com o
setor de almoxarifado e manutengdo, sendo mais conhecido entre os
administrativos, tendo uma avaliagdo boa de 50% entre esse segmento

Nas questdes 4 .16, 4.17, 4.18 e 4.19 sobre os 6rgaos de colegiado,
sistema de matricula, o SUAP, e biblioteca, os 3 segmentos apontam para um
porcentagem maior de respostas como bom nos 3 segmentos. Na questao 4.20,
aparece entre os discentes uma porcentagem grande de 40% que desconhecem
sobre o NAPNE e 19% nos administrativos. Chama a atengao que no semento
docente as respostas boa e 6tima prevalecem com 47% e 34% respectivamente.
Na questao 4. 22, sobre o conhecimento da facilidade de acesso a Ouvidoria e
facilidade de obtengao de dados de transparéncia, nota-se uma porcentagem de
24% que desconhecem entre os discentes, 36% entre os docentes e 23% entre
os administrativos. Dos que conhecem, as porcentagens da resposta boa sdo de
36% no segmento discentes, 34% no segmento docente e 38% no segmento
administrativo

Nas questao 4.23, sobre a comunicagao institucional, nos segmentos
discente e docente, prevalece a resposta boa, mas no segmento administrativo,
as porcentagens de ruim e boa sdo iguais, de 27% ( talvez fazer um pesquisa
para os administrativos, indicando quais pontos poderiam ser melhorados na
comunicacao). Questao 4. 25 e 4.26, sobe a politica de capacitagao e o plano de
carreira, a resposta ruim de 38% e 42%, respectivamente, aparece no segmento
administrativo.

Acgoes sugeridas: Fazer uma maior divulgagdo sobre o servico de
tecnologia da informagado, além dos laboratérios para os alunos. Divulgar o
trabalho e atuagéo das diretorias adjunta educacional e administrativa com os
alunos, levar ao conhecimento os setores de almoxarifado, contabilidade e
finangas, manutencido e patriménio, para os discentes e docentes, para uma
maior valorizacido desses setores. Verificar sobre acbdes para a politica de
capacitacdo e plano de carreira para o segmento administrativo.
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Por se tratar de um nucleo mais recente, o NAPNE, & importante demonstrar
suas agoes para um conhecimento dos alunos e administrativos, e assim, facilitar
um encaminhamento quando necessario. Como tivemos uma porcentagem alta
da falta de conhecimento do acesso a ouvidoria e acesso na obtencao de dados,
€ necessaria uma estratégia para a orientar a comunidade quanto ao acesso a
esses setores, através de cartazes, informativos e no site do Instituto.

CONSIDERAGOES DA DIREGAO:

A Direcdo Geral analisara cada sugestdo encaminhada, e trabalhara com agbdes
efetivas para que esses pontos levantados sejam sanados. O NAPNE sera
melhor divulgado, e sera incentivado a promover agdes como palestras e
formagdes, além de integrar-se ao setor sociopedagogico para
acompanhamento e auxilio nos atendimento aos estudantes com necessidades
especificas. Além do espaco no site institucional, solicitaremos aos participantes
do NAPNE para acompanharem reunides dos cursos, bem como reunides de
planejamento. Também havera pautas no Conselho de Campus para informes e
discussdes sobre o nucleo e suas atividades. Faremos uma conversa com 0s
segmentos administrativos, para levantar quais sdo as demandas referente ao
plano de carreira, de maneira que possamos levar essas demandas ao Reitor do
IFSP. A Diregao Geral fara divulgagao dos canais de atendimento da ouvidoria,
bem como criara canais do campus para receber demandas. Faremos uma
melhor organizagao das informagdes institucionais no site, para facilitar o acesso
e consulta da comunidade.
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Eixo 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

Questdes para avaliar as condicdes fisicas do IFSP para atividades de ensino,
pesquisa e extensao, considerando os aspectos indicados em cada uma delas.

E5Q1 - Recursos de tecnologias de informagdo e comunicacdo
(inclusive internet).
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E5Q4 - Actistica da sala de aula.
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E5Q6 - Dimens&es dos laboratdrios.
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E5Q8 - Acustica dos laboratorios
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E5Q12 - Acustica, temperatura e iluminagdo da sala dos
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E5Q13 - Facilidade de execucdo de tarefas que exijam
concentragdo na sala dos professores.

59%
22%
o
79 10%
|
- —_—
DISCENTE

N&o sei / desconheco / ndo se aplica

35% 35%

15%15%

II 0%

ADMINISTRATIVO

mRuim MRazodvel mBom m Ctimo

E5Q14 - Privacidade na sala dos professores.
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E5Q15 - Espacos destinados aos setores técnico-administrativos.
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E5Q16 - Banheiros.
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ESQ17 - Espacos destinados a refeicdo e convivéncia dos alunos.
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E5Q19 - Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos
arredores do Campus.
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E5Q22 - lluminagdo do cdmpus.
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E5Q25 - Acessibilidade no cdmpus.
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E5Q28 - Maobilidrio instalado, considerando questdes de conforto
fisico e adequagdo a necessidade dos usudrios.
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E5Q29 - Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como:
datashow, lousas interativas, caixa de som, etc. que favorecem o
desenvolvimento das aulas e eventos.
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E5Q31 - Biblioteca, considerando o seu espago e acervo.
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E5Q32 - Quadra poliesportiva.
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E5Q33 - Anfiteatro ou sala de reunido.
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E5Q34 - Os espagos para o desenvolvimento das atividades
académicas do Campus.
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Analise: Neste eixo ndo é possivel comparar com os resultados do ano
anterior pois houve uma significativa reformulagcdo no questionario com o
objetivo de simplificar e reduzir a quantidade de questdes.

A questao 5.3 sobre o conforto térmico, demonstra uma porcentagem alta
da resposta ruim nos 3 segmentos. Nas questdes de 5.4 até 5.10 prevalecem as
respostas de desconhecem nos 3 segmentos, por se tratar de questées muito
especificas.

A questao 5.11, sobre a dimensao da sala dos professores aparece como
na sua maioria ruim, 51% no segmento docente.

Também nas questdes 5.13 e 5.14, prevalecem a resposta ruim, 58 e 56%
para facilidade de execucéao de tarefas na sala dos professores e a privacidade,
respectivamente, no segmento docente

Questdo 5.16 sobre os banheiros, 34% consideram +/160ruim no
segmento discente, 41% regular no segmento docente e 42% regular e 31% ruim
no segmento administrativo.

Questao 5.17 dos espacos destinados a refeicao e convivéncia, ha uma
porcentagem maior de ruim e regular entre os 3 segmentos, assim como a
questao 5.20 sobre o0 acesso ao campus por transporte publico. Questao 5. 21
sobre a limpeza do campus, mostrou-se satisfatoria

Questao 5.33 sobre anfiteatro e sala de reunides, 31% consideram ruim
nos segmentos docente e administrativo e 3% consideram 6timo.

Acoes sugeridas:

Promover melhorias e a manutencao dos banheiros e conforto térmico das
salas de aula. Identificar em quais quesitos ha a necessidade de alteragdes para
a melhoria da acessibilidade, dos espagos destinados a refeicdo e de
convivéncia. Verificar a possibilidade de mudanca ou ampliagdo da sala dos
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professores, pois pelo numero grande de docentes, a sala ndo atende as
necessidades, assim como o anfiteatro e a sala de reunides. Conversar com a
Prefeitura sobre os horarios o transporte publico

CONSIDERAGOES DA DIREGAO:

A partir de 2021, o campus passou a contar com uma Coordenadoria de
manutengao, com um servidor trabalhando com equipe para planejar e melhorar
as condicdes estruturais do prédio. Daremos uma atencdo especial aos
sanitarios, condicdes de acessibilidade e faremos uma revisao dos aparelhos de
ar-condicionado das salas de aula e espacos de trabalho. Estara em nosso
planejamento, também, estudos para otimizagédo de espacos para refeicao e
convivéncia da comunidade escolar. Também teremos como prioridade, a partir
da indicacdo da CPA, pensar em otimizagdo dos espagos para docentes (sala
de professores). Infelizmente, ndo temos recursos para ampliagdo dos espagos
do prédio, mas vamos busca-los visando a construcdo. Também levaremos a
comunidade o debate sobre as possiveis solugbes para melhoria destes
espacos. Estda em nosso planejamento, a busca por recursos para criagao de
uma nova Biblioteca e Auditorio, mas como isso depende de ampliacdo do
orcamento, faremos o possivel para encontrar caminhos de implementacao.

6. META-AVALIAGCAO

E6Q1 - Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado
para a avaliagdo institucional?
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E6Q2 - Como vocé avalia as orientagdes das perguntas que
compuseram este questionario?
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E6Q3 - Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de
avaliacdo e a logistica de aplicacdo do questionario.

70% 2%

60% 51% 53%
50%
20%
30% 5
° 23% 20% [ 20% 199

. 16%
20% 5%

i 8% 7% 8%
10% o - -~ -

0% L
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

Nio sei / desconheco / ndo se aplica ®mRuim mRazoavel mBom m Otimo

Anadlise: Este eixo refere-se ao questionario aplicado pela CPA. Percebemos
que no que se refere a abrangéncia, orientagcbes e divulgagdo, ha uma
porcentagem da resposta boa nos 3 segmentos.

Acoes sugeridas: Manter o questionario simplificado (com numero reduzido de
questbes) e sem grandes modificagdes para que possam ser analisados o0s
avangos nas questdes nos proximos anos. Intensificar a divulgagcéo das agdes
da CPA.
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