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1. RESUMO

0 escopo deste projeto sera desenvolver os algoritmos de programacao do aplicativo para
mobile (App), com uso de software livre Java (Total Cross) ou com uso de software da
Microsoft (Xamarim), que tem convénio com o IFSP - Cubatdo (Imagine), de acesso a rede
hoteleira da baixada santista. Preliminarmente, seri necessario desenvolver os
algoritmos de programacao para a criacao de uma pagina Web (html, css, java script e
banco de dados), com formularios para inclusao de dados de novos hotéis e, criacdo de
banco de dados da rede hoteleira da baixada santista. A pagina Web contera botdes de
objetos de pesquisas, que fara a busca dos hotéis pelos filtros de pesquisa que o visitante
da pagina digitar. Pronta a pagina da Web, sera criado o banco de dados da rede hoteleira
da baixada santista com informagdes obtidas pela cooperacao dos graduandos do curso
de Turismo da IFSP-Cubatdo ou pelas informagdes obtidas no Sindicato de Hotéis,
Restaurantes, Bares e Similares. Na etapa final, iniciar-se-4 o desenvolvimento dos
algoritmos de programacao, de tal forma que o aplicativo para mobile (App) acesse a
pagina web da rede hoteleira da baixada santista.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O IFSP - Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo, Campus
Cubatao, oferece os cursos superiores de Tecnologia em Gestdo de Turismo e Tecnologia
em Analise e Desenvolvimento de Sistemas.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo! do IFSP - Cubatao visa a
formar profissionais que possam atuar no planejamento, organiza¢do, administracao e
realizacdo de qualquer tarefa voltada a drea de Turismo.

O curso Superior em Analise e Desenvolvimento de Sistemas? visa capacitar os
estudantes, por meio de um itinerario formativo interdisciplinar e pratico, a atuarem na
area de TIC (Tecnologia da Informa¢do e Comunicagdo) com as atividades de andlise,
projeto, desenvolvimento, gerenciamento e implantacdo de sistemas de informacgao
computacionais direcionados para o mercado de trabalho corporativo.

O aplicativo para mobile de acesso a rede hoteleira da baixada santista é de
interesse dos graduandos e graduados de ambos os cursos acima citados, o primeiro como
forma de pesquisa rapida (por celular) quando forem planejar, organizar, administrar
eventos de turismo na baixada santista e, o segundo pelo desenvolvimento de algoritmos
de programacao e a cria¢ao do aplicativo (programa, software).

! Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo do Instituto Federal de S&o Paulo, campus
Cubatdo.Disponivel em: < http://cbt.ifsp.edu.br/index.php/cursos/superiores?id=61>. Acesso em: 29 out. 2017.

2 Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas do Instituto Federal de S&o Paulo,
campus Cubatdo. Disponivel em: < http://cbt.ifsp.edu.br/index.php/cursos/superiores?id=500>. Acesso em: 29
out. 2017.



De acordo com o Cédigo Mundial de Etica do Turismo3, dispde que o Turismo Social
tem “por finalidade promover um turismo responsavel, sustentavel e acessivel a todos, no
exercicio do direito que qualquer pessoa tem de utilizar seu tempo livre em lazer ou
viagens e no respeito pelas escolhas sociais de todos os povos”.

Esta planejado a continuacao desse projeto em outra iniciagdo cientifica, para que
o aplicativo possa ser usado pelas pessoas com deficiéncia visual e auditiva* e, com isso
se integre ao Programa de Turismo Acessivel do Ministério do TurismoS, conforme
discutido no 12 Congresso Internacional de Inclusdo, em Porto de Galinhas/PE, em 19 e
20 de maio de 2017.

Segundo a Coordenadora Geral de Turismo Isabel Barnasque, neste referido
Congresso, destacou que o Ministério do Turismo trabalha a acessibilidade com o objetivo
de promover a inclusdo social e o acesso deste publico a atividade turistica, de modo a
permitir o alcance e a utilizagcdo de servicos, edificacdes e equipamentos turisticos com
seguranca e autonomia. Para Isabel Barnasque, a principal ferramenta deste programa é
o Guia Turismo Acessivel, portal colaborativo onde é possivel cadastrar-se para avaliar e
consultar a acessibilidade de pontos turisticos, hotéis, restaurantes, parques e atragdes
diversas, bem como, incluir novos empreendimentos para que sejam avaliados. As
avaliacdes também podem ser realizadas pelo aplicativo para smartphones "Turismo
acessivel".

De acordo com Moreira (2008)¢, concluiu que: “A falta de informagdo é e sera
sempre o grande problema que alimenta o preconceito e a deficiéncia. Cada ser humano
tem suas peculiaridades, suas limitagdes e deficiéncias, aparentes ou nao.”

Concluindo e sintetizando a ideia geral sobre a continuacao desse aplicativo em um
segundo projeto de iniciacdo cientifica, sera de incluir no aplicativo recurso tecnolégico
para uso do deficiente visual e auditivo e, o cadastro dos hotéis da baixada santista com
acessibilidade e o acesso ao link de avaliagdo do turismo acessivel.

Em primeiro lugar, deve-se priorizar o desenvolvimento deste projeto de iniciagdo
cientifica, que tem como escopo principal:

e Aplicativo mobile de acesso a rede hoteleira da baixada santista, o qual serao
necessarias 2 etapas para sua realizagao.

Na primeira etapa, o desenvolvimento da pagina web (html - HyperText Markup
Language, css - Cascading Style Sheets, java script - linguagem de programacao e banco
de dados) com botdes acessados pelo ponteiro do mouse com objetos que acessam
algoritmos de programagdo para abrir formuladrios de inclusdo de dados cadastrais e
informacgdes necessarias de hotéis da baixada santista que alimentara um banco de dados
relacionais. Botdes com objetos que acessam algoritmos de programacao para consultar
os dados cadastrais dos hotéis e campos para fazer consultas de filtros de interesse do
turista.

% Organizacdo Mundial de Turismo. Codigo Mundial de Etica do Turismo. Disponivel em: <
http://www.turismo.gov.br/sites/default/turismo/o_ministerio/publicacoes/downloads_publicacoes/Marcos_Conc
eituais.pdf>. Acesso em: 29 out. 2017.

4 Recursos tecnolégicos promovem inclusdo de pessoas com deficiéncia visual e auditiva. Folha de Vitéria, 26 jul.
2017. Disponivel em: < http://www.folhavitoria.com.br/geral/blogs/10-anos/2017/07/recursos-tecnologicos-
promovem-inclusao-de-pessoas-com-deficiencia-visual-e-auditiva/>. Acesso em 08 nov. 2017.

® Turismo apresenta programa de acessibilidade em Congresso Internacional de Inclusdo. Ministério do Turismo:
Programa Turismo Acessivel. Disponivel em: < http://www.turismo.gov.br/Gltimas-noticias/7807-turismo-
apresenta-programa-de-acessibilidade-em-congresso-internacional-de-inclusdo.html>. Acesso em: 08 nov. 2017.

& Moreira, Marisa Macedo. A inclusdo de pessoas com deficiéncia pelo turismo: a democratizagdo de beneficios
na atividade turistica. V Seminério de Pesquisa em Turismo no Mercosul. 27 e 28 jun. 2008. Disponivel em:
<https://www.ucs.br/ucs/tplVSeminTur%20/eventos/seminarios_semintur/semin_tur_5/trabalhos/arquivos/gt04-

09.pdf>. Aceso em: 08 nov. 2017.



O conhecimento foi obtido nas disciplinas de Desenvolvimento Web do 12
semestre, Desenvolvimento Web avancado do 29 semestre, Banco de dados do 22
semestre e Programacao orientada a objetos do 22 semestre.

Na segunda etapa, o desenvolvimento dos algoritmos de programacdo de
aplicativo para mobile (App), com uso de software livre Java (Total Cross) ou com uso de
software da Microsoft (Xamarim) que tem convénio com IFSP campus Cubatao (Imagine),
para o acesso a rede hoteleira da baixada santista, pela pagina Web construida na
primeira etapa.

O conhecimento necessario sera dado pelas disciplinas de linguagem de
programacado do 32 semestre, Engenharia de software do 32 semestre.

E o produto esperado para o trabalho atende ao potencial de inovagdo,
considerando que:

“[...] Inovagdo: introdugao de novidade ou aperfeicoamento no ambiente
produtivo e social que resulte em novos produtos, servigos ou processos
ou que compreenda a agregacdo de novas funcionalidades ou
caracteristicas a produto servigo ou processo ja existente que possa
resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou desempenho
[..]” (inciso IV do art. 22 da Lei n2 10.973/2004)7

Para o desenvolvimento Web da primeira etapa, serd consultada a bibliografia da
Biblioteca IFSP - Cubatdo: 14105749 - Introdugdo a programagao web com HTML, XHTML
e CSS8-2.ed. /2010, Nimero de chamada: 005.13 D835i 2.ed./2010; da biblioteca virtual
Pearson: Sistemas de Banco de Dados?, cap. 26. XML e banco de dados emergentes, p. 605.;
Aprenda a criar paginas Web com Html e Xhtml em 21 dias19, cap. 15. Usando Java, p. 449.

Por outro lado, para o desenvolvimento dos algoritmos de programagao para o
aplicativo mobile, sera consultada a bibliografia fisica da Biblioteca IFSP - Cubatdo: Web
Mobile: desenvolva sites para dispositivos moéveis!!; Java: como programarl?; Use a
cabeca! Javal3; e, Creating Mobile Apps with Xamarin Forms4.

3. OBJETIVOS

Objetivo geral: criar um aplicativo para mobile de acesso a rede hoteleira da
baixada santista.

Objetivo especifico da primeira etapa:

- Estudo de livros, artigos cientificos, pesquisas, material e modelos prontos de
paginas web, que complemente o conhecimento obtido na disciplina Desenvolvimento

’ Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2004-2006/2004/1ei/110.973.htm >. Acesso em: 29
out. 2017.

8 DUCKETT, Jon. Introdugdo a programacdo web com HTML, XHTML e CSS, 22 ed. Sdo Paulo: Ciéncia
Moderna, 2010.

% ELMASRI, Ramez. Sistemas de banco de dados. Sdo Paulo: Addison Wesley, 2005.

10 LEMAY, Laura. Aprenda a criar paginas Web com Html e Xhtml em 21 dias. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2002.

I TERUEL, Evandro Carlos. WebMobile: desenvolva sites para dispositivos mdveis com tecnologias de uso livre.
Rio de Janeiro: Editora Ciéncia Moderna Ltda., 2010.

12 DEITEL, Paul; DEITEL, Harvey. Java: como programar. 8% ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

13 SIERRA, Kathy; BATES, Bert. Use a cabeca! Java. Rio de Janeiro: Alta Books, 2010.

14 PETZOLD, Charles. Creating mobile apps with xamarin.forms. 12 ed. Redmond: Microsoft Press, 2016. Ebook
free, disponivel em: <file:///C:/Users/Luiz/Downloads/Microsoft_Press_eBook_CreatingMobileAppswith
XamarinForms_PDF.pdf>. Acesso em: 31 out. 2017.



Web. A cooperacao de um docente com experiéncia em Desenvolvimento Web para tirar
duvidas.

- Desenvolver a pagina web com os botdes de objetos de pesquisa da rede hoteleira
da baixada santista. Um dos botdes abrira um formulario para inclusio dos dados
cadastrais e informagdes de interesse de um turista que alimentara o banco de dados
relacionais da pagina web.

- Elaborar um banco de dados da rede hoteleira da baixada santista, com a
cooperacdo dos graduandos do curso superior de Tecnologia de Turismo da IFSP -
Cubatdo ou com as informacdes obtidas no Sindicato dos Hotéis da Baixada Santista.

Objetivo especifico da segunda etapa:

- Estudo de livros, artigos cientificos, pesquisas, material e modelos de programa
que capacite o graduando na linguagem de programacdo para mobile (App), com uso de
software livre Java (Total Cross) ou com uso de software da Microsoft (Xamarim)
convénio com IFSP campus Cubatdo (Imagine). A cooperagdo de um docente com
experiéncia em linguagem de programacao para mobile (App).

- Desenvolver o aplicativo mobile (App), com uso de software livre Java (Total
Cross) ou com uso de software da Microsoft (Xamarim) convénio com IFSP campus
Cubatdo (Imagine), de acesso a rede hoteleira da baixada santista, pela pagina Web
construida na primeira etapa.

4, MATERIAIS E METODOS

Uma metodologia de gestdo de projetos que observe os critérios de produtividade,
qualidade e cumprimento do projeto académico deve ser utilizado em projetos que
envolvam pesquisa para desenvolvimento de software.

Segundo Foggetti (2014), a metodologia de processo unificado racional (RUP -
Rational Unified Process)!5 “é um modelo de processo moderno, que ilustra boas praticas
na especificacdo e no projeto e apoia a prototipacdo e a entrega incremental.”. Esta
metodologia foi desenvolvida pela IBM e divide o desenvolvimento do software em quatro
estacoes:

“l1. Concepc¢do - identifica todas as entidades externas (pessoas e
sistemas) que vao interagir com o sistema. Nesta fase, avalia-se a
contribuicdo do sistema. Se for pequena, o projeto é cancelado ainda
nesta fase. 2. Elaboracdo - o objetivo desta fase é entender o problema,
desenvolver o plano do projeto e identificar os riscos. 3. Construcio -
envolve programacdo e testes do sistema. As partes do sistema sdo
desenvolvidas em paralelo e integradas. No final desta fase, deve existir
um sistema funcionando e uma documentacdo pronta para entrega aos
usuarios. 4. Transicdo - implantacdo no ambiente real. ”

Com isso, esse autorl® afirma que o RUP é um processo de desenvolvimento de
software baseado na metodologia orientada a objetos para desenvolvimento de software.
No entanto, Campos e Lima (2009)'7 diz que a utilizacdao da metodologia de gestao
de projetos baseada no PMBOK, integrada aos processos do RUP, permite a gestdao de

15 FOGGETTI, Cristiano. Gestdo agil de projetos. Sdo Paulo: Education do Brasil, 2014, p. 116.

16 FOGGETT], Cristiano. Gestao agil de projetos. Sdo Paulo: Education do Brasil, 2014, p. 117.

1 CAMPOS, L. M. L.; LIMA, A. S. Gerenciamento de Projetos de Desenvolvimento de Software com o RUP e o
PMBOK. Disponivel em: <https://www.aedb.br/seget/arquivos/artigos09/163_seget 2009.pdf>. Acesso em: 30
out. 2017.



todos os tipos de projetos de desenvolvimento de software, como um fator competitivo e
de eficiéncia.

De acordo com Foggetti (2014), o PMBOK é um guia do Project Management
Institute (PMI), cujo objetivo!® “é fornecer uma visdo geral do conhecimentos e praticas
aplicaveis a maioria dos projetos, na maior parte do tempo, desde que haja um consenso
geral sobre sua utilidade.”

[sto posto, o graduando ira implantar a metodologia PMBKO com RUP no projeto
de desenvolvimento de software deste projeto de iniciacao cientifica.

- Estudo de livros, artigos cientificos, pesquisas, material e modelos prontos de
paginas web, que complemente o conhecimento obtido na disciplina Desenvolvimento
Web, sera consultada a bibliografia da Biblioteca IFSP - Cubatdo: 14105749 - Introdugdo
a programacdo web com HTML, XHTML e CSS1° - 2. ed. / 2010, Nimero de chamada:
005.13 D835i 2.ed./2010; da biblioteca virtual Pearson: Sistemas de Banco de Dados??,
cap. 26. XML e banco de dados emergentes, p. 605. A cooperacdo de um docente com
experiéncia em Desenvolvimento Web para tirar duvidas.

- Desenvolver a pagina web com os botdes de objetos de pesquisa da rede hoteleira
da baixada santista. Um dos botdes abrird um formuldrio para inclusdo dos dados
cadastrais e informagdes de interesse de um turista que alimentard o banco de dados
relacionais da pagina web.

- Elaborar um banco de dados da rede hoteleira da baixada santista, com a
cooperacdo dos graduandos do curso superior de Tecnologia de Turismo da IFSP -
Cubatdo ou com as informacgdes obtidas no Sindicato dos Hotéis da Baixada Santista.

- Estudo de livros, artigos cientificos, pesquisas, material e modelos de programa
que capacite o graduando na linguagem de programacao para mobile (App), com uso de
software livre Java (Total Cross) ou com uso de software da Microsoft (Xamarim)
convénio com IFSP campus Cubatdo (Imagine) e, sera consultada a bibliografia fisica da
Biblioteca IFSP - Cubatao: Web Mobile: desenvolva sites para dispositivos méveis?!; Java:
como programar?Z; Use a cabeca! Java?3; e, Creating Mobile Apps with Xamarin Forms?24.
A cooperagdo de um docente com experiéncia em linguagem de programacado para mobile
(App).

- Desenvolver o aplicativo mobile (App), com uso de software livre Java (Total
Cross) ou com uso de software da Microsoft (Xamarim) convénio com IFSP campus
Cubatdo (Imagine), de acesso a rede hoteleira da baixada santista, pela pagina Web
construida na primeira etapa.

5. PLANO DE TRABALHO
Tabela 5.1 Metas estabelecidas para a pesquisa.
| METAS | DESCRICAO

18 FOGGETTIH, Cristiano. Gestdo agil de projetos. Sdo Paulo: Education do Brasil, 2014, p. 108.

19 DUCKETT, Jon. Introdugéo a programacgdo web com HTML, XHTML e CSS, 22 ed. Sdo Paulo: Ciéncia
Moderna, 2010.

20 ELMASRI, Ramez. Sistemas de banco de dados. Sdo Paulo: Addison Wesley, 2005.

21 TERUEL, Evandro Carlos. WebMobile: desenvolva sites para dispositivos moveis com tecnologias de uso
livre. Rio de Janeiro: Editora Ciéncia Moderna Ltda., 2010.

22 DEITEL, Paul; DEITEL, Harvey. Java: como programar. 82 ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

23 SIERRA, Kathy; BATES, Bert. Use a cabeca! Java. Rio de Janeiro: Alta Books, 2010.

24 PETZOLD, Charles. Creating mobile apps with xamarin.forms. 12 ed. Redmond: Microsoft Press, 2016. Ebook
free, disponivel em: <file:///C:/Users/Luiz/Downloads/Microsoft_Press_eBook_CreatingMobileAppswith
XamarinForms_PDF.pdf>. Acesso em: 31 out. 2017.



1 Estudo de livros, artigos cientificos, pesquisas, material e modelos
prontos de paginas web que complemente o conhecimento obtido na
disciplina Desenvolvimento web.

2 Elaborar o fluxograma do algoritmo de programacao e esbogar as
variaveis, as pesquisas, dados dos formularios, consultas necessarias
que irdo estar na pagina web.

3 Desenvolver a pagina web com os botdes de objetos de pesquisa da rede
hoteleira da baixada santista. Um dos botdes abrira um formulario para
inclusdo dos dados cadastrais e informagdes de interesse de um turista
que alimentara o banco de dados relacionais da pagina web.

4 Elaborar um banco de dados da rede hoteleira da baixada santista, com
a cooperacdo dos graduandos do curso superior de Tecnologia de
Turismo da IFSP - Cubatdo ou com as informagdes obtidas no Sindicato
dos Hotéis da Baixada Santista. A inclusdo dos dados dos hotéis da
baixada santista sera por digitacdo no formulario.

Relatoério Parcial entrega até 06/07/18

6 Estudo de livros, artigos cientificos, pesquisas, material e modelos de
programa que capacite o graduando na linguagem de programacgao para
mobile (App), com uso de software livre Java (Total Cross) ou com uso
de software da Microsoft (Xamarim) convénio com IFSP campus
Cubatdo (Imagine),

7 desenvolver o aplicativo mobile (App), com uso de software livre Java
(Total Cross) ou com uso de software da Microsoft (Xamarim), o qual
tem convénio com IFSP campus Cubatao (Imagine), de acesso a rede
hoteleira da baixada santista, pela pagina Web construida na primeira
etapa.

8 Analise dos resultados da implantacao e aplicagdo dos algoritmos na
pagina web e, do aplicativo mobile para acesso a rede hoteleira da
baixada santista.

9 Relatorio Final entrega até 30/11/2018

%)}

Tabela 5.2 Cronograma proposta para cumprimento das metas.

MESES
METAS | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL AGO SET | OUT | NOV
1 X X
2 X X X
3 X X X
4 X X X
5 X
6 X X X
7 X X X
8 X X
9 X

6. VIABILIDADE DE EXECUCAO
O recurso necessario a pesquisa sera os livros a disposicdao aos graduandos na
biblioteca da IFSP - Campus Cubatdo: Biblioteca Pergamum; e, a Biblioteca Virtual



Pearson. Sera usado a pesquisa na internet para a busca de artigos cientificos, livros e
materiais que possam ser aproveitados para o projeto.

Os softwares de desenvolvimento da pagina web é livre (Sublime3.txt, html, css e
java script) e, para o desenvolvimento do aplicativo mobile de acesso a pagina web os
softwares sao livres, tanto o Java (Total Cross) ou com uso de software da Microsoft
(Xamarim), o qual tem convénio com IFSP campus Cubatao (Imagine). Serao usados os
computadores da biblioteca ou dos laboratérios de informatica para o desenvolvimento
da pagina web.

A pesquisa dos dados da rede hoteleira da baixada santista sera com a cooperacao
dos graduandos do curso superior de Tecnologia de Turismo da IFSP - Cubatdo ou com as
informacgdes obtidas no Sindicato dos Hotéis da Baixada Santista.

Para a realizacdo deste projeto é imprescindivel a participacdo do bolsista e do
corpo docente do campus e do grupo de pesquisa (que o docente responsavel participa)
nas discussdes das aplicagdes, além do corpo técnico-administrativo para auxiliar em
questdes especificas como o uso de salas, instalacdes de softwares e demais questdes
técnicas.

7. RESULTADOS ESPERADOS E DISSEMINACAO

Neste projeto espera-se obter uma metodologia, algoritmos de programacao, e o
programa (software): pagina web com os botdes de objetos de pesquisa da rede hoteleira
da baixada santista e, por fim, do aplicativo mobile (App), que, também, acessara a pagina
web contendo a rede hoteleira da baixada santista. Um dos botdes abrira um formulario
para inclusido dos dados cadastrais e informacgdes de interesse de um turista que
alimentara o banco de dados relacionais da pagina web.

Assim como, elaborar um banco de dados da rede hoteleira da baixada santista,
com a cooperacao dos graduandos do curso superior de Tecnologia de Turismo da [FSP -
Cubatdo ou com as informagdes obtidas no Sindicato dos Hotéis da Baixada Santista.

E o produto esperado para o trabalho atende ao potencial de inovagao,
considerando que:

“[...] Inovacdo: introducdo de novidade ou aperfeicoamento no ambiente
produtivo e social que resulte em novos produtos, servicos ou processos
ou que compreenda a agregacdo de novas funcionalidades ou
caracteristicas a produto servico ou processo ja existente que possa
resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou desempenho
[..]” (inciso IV do art. 22 da Lei n2 10.973/2004)325

Almeja-se apresentar o trabalho em Eventos oferecidos pelo IFSP - Campus
Cubatdo e/ou outros e, a divulgacdo sera feita mediante: apresentacdes em slides
elaborados pelo software da Microsoft Power Point ou similar em semindarios ou
auditorios ou salas de aula; elaboragao de artigo cientifico dessa iniciacdo cientifica que
sera submetida a aprovacdo em Seminarios e/ou Congressos; Banner e/ou Pdster para
feiras e eventos; e, disponibilizar o software e folders do artigo cientifico para secretarias
de turismo de Prefeituras da baixada santista para ser usados em eventos das prefeituras.
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