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DISCRIMINAQAO DO PROJETO

Resumo

O projeto "Inclusédo Digital: Navegando na Melhor Idade" é uma iniciativa de extensao do IFSP Campus Cubatao,
implementada entre 2022 e 2025, com o objetivo principal de promover a incluséo digital e 0 empoderamento de pessoas
com 60 anos ou mais. Em resposta ao acelerado envelhecimento populacional brasileiro (projecao de 43 milhdes de idosos
até 2030) e a exclusao digital que afeta aproximadamente 70% dessa faixa etéaria, o projeto adotou uma metodologia
participativa e adaptativa. Foram realizados 305 atendimentos diretos junto a idosos com idades entre 43 e 75 anos, por
meio de oficinas presenciais, workshops tematicos (24,5% dos atendimentos) e eventos de sensibilizagao (59,2% dos
atendimentos). Os resultados da avaliacdo qualiquantitativa foram expressivos: 90% dos participantes relataram aumento
da autoestima e confianga digital, 85% obtiveram maior autonomia em atividades bancérias online, e 78% mencionaram a
reducao do isolamento social. O projeto se alinha diretamente aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Agenda 2030 da ONU, notadamente o ODS 10 (Reduc¢éo das Desigualdades) e ODS 4 (Educacao de Qualidade),
consolidando-se como uma estratégia institucional eficaz de vinculo comunitario.

Justificativa

A crescente digitaliza¢&o da sociedade contemporanea exige o dominio das Tecnologias da Informacédo e Comunicacao
(TICs) para a plena participagdo social, econémica e cultural. A excluséo digital da populagéo idosa, que ja representa um
segmento significativo (IBGE, 2018), gera impactos negativos como isolamento social, perda de autonomia e dificuldade no
acesso a servicos essenciais. O projeto "Navegando na Melhor Idade" busca reverter esse cenério, demonstrando a
necessidade de sua continuidade e expansao com base em seus resultados ja alcancados: Necessidade Comprovada: O
projeto evoluiu de 30 para 245 participantes atendidos em 2025, validando a alta demanda na comunidade. Quebra de
Barreiras: 70% dos idosos atendidos tiveram seu primeiro contato significativo com a tecnologia digital através do projeto,
focando diretamente no grupo mais excluido. Impacto no Bem-Estar: Os resultados de 90% de aumento na autoestima e
78% de reducéo do isolamento social comprovam que o projeto contribui fundamentalmente para a melhoria da qualidade
de vida e 0 empoderamento. Dessa forma, a manutencéo do projeto, com o apoio de bolsas de extenséo, justifica-se como
um investimento estratégico do IFSP na constru¢do de uma sociedade mais justa, equitativa e inclusiva, garantindo o direito
dos idosos de usufruir dos beneficios da tecnologia.

Fundamentacao Tedrica

A literatura classifica o individuo acima de 60 anos como idoso e participante da Terceira Idade (Mazo, 2001; Simdes, 1994).
O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) projeta que a populagédo idosa brasileira ultrapassara a marca de 43
milhdes até 2030, refor¢ando a urgéncia de politicas e a¢cdes voltadas a essa faixa etaria. A incluséo digital, entendida como
0 processo de garantir o acesso e o0 uso das TICs a todas as pessoas, torna-se primordial para a promoc¢do da igualdade de
oportunidades. A literatura aponta que a decisao de enfrentar a tecnologia € crucial, pois a alternativa é a excluséo, e o
acompanhamento da evolucao tecnoldgica diminui o isolamento (Sa, 1999). Vieira e Santarosa (2009) ressaltam que idosos
que procuram por programas de Inclusdo Digital estdo, essencialmente, em busca de Inclusdo Social e sentimento de
pertencimento. As TICs oferecem beneficios diversos, como: manutencao da salde e bem-estar, melhora da qualidade de
vida e maior participa¢do na comunidade. O presente projeto, ao oferecer cursos e treinamentos adaptados para superar
desafios como dificuldades de aprendizagem e limitacoes fisicas, atua diretamente no cerne da inclusdo social, alinhando-
se aos ODS 4 (Educacédo de Qualidade), 9 (Inovacéo) e 10 (Reducéo das Desigualdades).



Objetivo Geral

Promover a incluséo digital de pessoas com 60 anos ou mais, capacitando-as para o uso autbnomo e seguro das _
Tecnologias da Informacédo e Comunicacgéo (TICs), com foco na melhoria da qualidade de vida e na ampliacdo da cidadania.

Metodologia da Execuc¢ao do Projeto

O projeto adota uma metodologia de ensino-aprendizagem que prioriza a incluséo, a acessibilidade e a adaptacéo ao ritmo
do publico-alvo. Estratégia de Ensino: Formato: Oficinas/cursos presenciais e workshops tematicos, preferencialmente no
Laboratorio de Informatica do IFSP — Cubatdo. Contetido Programatico: Graduado, abrangendo desde nocdes basicas de
hardware, uso do teclado e mouse, até navegacao na internet, aplicativos bancérios, seguranca digital e redes sociais.
Didatica: Aulas préticas, com o principio de aprender fazendo, utilizando recursos visuais e exemplos praticos, em um
ambiente acolhedor. Turmas e Carga Horaria: As turmas serdo reduzidas (maximo 20 participantes) para garantir
acompanhamento individualizado. Serédo oferecidas no minimo quatro oficinas durante o projeto. Acessibilidade e
Parcerias Acessibilidade: Serd dada atencéo especial a acessibilidade fisica (acesso ao local, banheiros) e digital (uso de
computadores e periféricos adaptados, se necessario), considerando a experiéncia prévia com alunos cadeirantes e a
diversidade das necessidades dos idosos. Parcerias: A colaboracdo com ONGs e instituicdes locais sera mantida e
fortalecida para a captagéo de participantes e para apoio logistico. Bolsa de Extenséo (Recursos Humanos) A bolsa de
extensdo é fundamental para a continuidade da metodologia, que exige a presenc¢a de monitores para o atendimento
personalizado e a gestao das turmas reduzidas. O bolsista auxiliara diretamente na organizacdo das oficinas, na interacao
com os participantes, na preparacao do material didatico adaptado e na coleta de dados de avaliacéo.

Acompanhamento e Avaliacdo do Projeto Durante a Execucao

O acompanhamento e a avaliagdo serdo continuos, garantindo a identificacdo de pontos fortes e fracos em tempo real para
ajustes metodologicos. Etapa de Acompanhamento Instrumentos Objetivo Acompanhamento Continuo Reunides periodicas
da equipe (presenciais/remotas), Observacgdo Participante em sala. Discutir o andamento das atividades, identificar
problemas e avaliar o desenvolvimento dos participantes. Avaliacdo Quantitativa Relatérios de frequéncia, Coleta de dados
sobre o uso de funcionalidades especificas (ex: uso de PIX, acesso ao e-mail). Mensurar o crescimento do atendimento
(metas: expansao para outros bairros) e o grau de proficiéncia alcang¢ado. Avaliacdo Qualitativa Questionarios de satisfacéo,
Entrevistas individuais com participantes e follow-up. Avaliar o nivel de satisfacdo, o impacto subjetivo (autoestima,
isolamento social) e a autonomia percebida.

Resultados Esperados e Disseminacdo dos Resultados

Ao investir na continuidade e expansédo do projeto, espera-se: Atingir a meta de 500 atendimentos diretos até o final da
proxima vigéncia, ampliando o niimero de idosos beneficiados. Elaborar um Material Didatico Especifico (MDE) para idosos,
com validacao académica, que possa ser replicado em outras localidades e instituicdes. Institucionalizar um Programa de
Voluntariado Intergeracional, fortalecendo o vinculo entre os alunos do IFSP e a comunidade. Divulgar/transformar o projeto
em referéncia para a area de Extensdo Comunitaria e Incluséo Digital na Baixada Santista, consolidando a representagao
institucional do IFSP Cubatdo. Disseminar os resultados em eventos académicos (journals, congressos) e nas midias
sociais (elaboracao de posts, videos e relatérios técnicos), garantindo que os dados de impacto (90% de aumento na
autoestima, 85% de autonomia bancaria) sejam amplamente conhecidos. O produto de extensao central do projeto é a
consolidagdo de um modelo replicavel de capacitacao para idosos que consiste em um kit de recursos institucionais
composto por material didatico especifico (apostilas, exercicios e guias praticos) e oficinas presenciais, incluindo o formato
de turmas reduzidas e os roteiros de aulas.
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Processo de Elaboracao do Projeto

Aideia do projeto surgiu da observacéo das dificuldades enfrentadas pelos alunos da Educacéo de Jovens e Adultos (EJA)
no acesso e uso das TICs, 0 que se tornou ainda mais evidente com a intensificacéo do ensino remoto durante a pandemia
de COVID-19. As fases implicitas de Elabora¢do deram-se através da(o): Pesquisa preliminar: Pesquisas bibliograficas e
entrevistas com idosos para identificar as principais dificuldades e demandas. Estruturacdo: Definigcdo de objetivos claros,
publico-alvo, metodologia adaptada (aulas praticas e graduadas), conteddo programatico, e cronograma. Foco em
acessibilidade: Consideracao da experiéncia prévia com alunos cadeirantes, com especial atencdo a acessibilidade fisica e
uso de periféricos adaptados para atender a diversas necessidades do publico idoso. Atendimento personalizado:
Reconhecimento da diversidade das necessidades e planejamento de um atendimento personalizado e flexivel.

Necessidade de equipamentos do Campus

Estes sdo o0s recursos tecnoldgicos e materiais moveis essenciais para a execu¢ao das atividades do projeto, localizados
principalmente no Laboratério de Informatica: Computadores e Hardware: Utilizacdo dos equipamentos do laboratério com
acesso a internet de alta velocidade. Recursos Audiovisuais: Projetor multimidia e quadro branco. Softwares e
Acessibilidade: Uso de softwares especificos e periféricos adaptados (quando necessério), para atender a diversidade das
necessidades dos idosos. Materiais de Consumo e Didaticos: Pincel para quadro branco, apagador, papel A4, e
suprimentos para impressao (para elaborac@o de material de apoio e exercicios). Gestdo e Documentacao: Recursos
institucionais para backup e armazenamento seguro dos dados de pesquisa e relatdrios técnicos.

Necessidade de espaco fisico do Campus

Estes sdo os locais fixos dentro do Campus requeridos para sediar as diversas atividades do projeto: Laboratério de
Informatica: Espaco central e principal para a realizag&o das oficinas/cursos presenciais regulares, especialmente quando
as instituicdes parceiras nao puderem fornecer o ambiente adequado. Auditdrio: Reservado para a realizagao de eventos de
maior porte, como a "Aula Inaugural" e a "Ceriménia de Encerramento” (incluindo a entrega de certificados). Salas de
Reunido: Utilizadas para as reunides periddicas da equipe do projeto, podendo ocorrer de forma presencial ou como ponto
de acesso para reunifes remotas (online via Google Meet/RNP).

Recurso financeiro do Campus

A submisséo ao edital de Bolsas de Extensao € crucial para a obtengdo de recursos financeiros que garantam a contratagao
de, pelo menos, dois bolsistas. Estes sdo essenciais para manter a qualidade do atendimento personalizado e a gestdo da
alta demanda do projeto.

Metas

1 - Divulgacéo do Projeto.

2 - Parcerias.

3 - Gerenciamento das acoes.
4 - Cursos/oficinas/palestras.

5 - Bolsista.

CRONOGRAMA DE EXECUGAO

Indicador(es) Indicador Fisico Periodo de Execucao
Meta Atividade Especificacao Qualitativo(s) g&;ﬁgg{ivo Qtd. Inicio Término
Gerenciamento e divulgagéo do projeto Envolvimento e vl
1 1 através de suas redes sociais. resultados. PR 100 03/03/2026 12/11/2026
1 2 Selecionar Bolsista(s) e Voluntario(s). rEGr;\(ﬁtlggggnto € Participagéo 4  09/02/2026 20/02/2026
2 1 Buscar parcerias para o projeto. Eens\a?tl;mgmo € Participagéo 3 20/03/2026 12/11/2026
3 1 Reunides mensais com  projetos Envolvimento e Participac&o 20  02/03/2026 12/11/2026

parceiros do IFSP. resultados.



Indicador(es) Indicador Fisico Periodo de Execucao

Meta Atividade Especificacao PP Indicador o Armi
Qualitativo(s) Quantitativo Qtd. Inicio Término
Reunibes mensais com equipe do Envolvimento e Ca
3 2 projeto. resultados. Participacéo 20 02/03/2026 28/11/2026
Inscricdo e selecdo dos alunos para Envolvimento e L
3 3 cursos/oficinas. resultados. Participacéo 100 22/12/2025 30/01/2026
Envolvimento

3 4 Palestras mensais presencial/on-line. € Participagéo 15 10/03/2026 13/11/2026

resultados.

Preparacdo do cronograma das Envolvimento

atividades cursos/oficinas/palestras articipacao

4 1 ividad /oficinas/pal / resultados € Participac 5  25/03/2026 21/11/2026
outros). '

4 2 Flanejamento das aulas e elaboraao ENVOVImeNto € pariicipagdo 20 20/03/2026 21/11/2026
Ministrar as aulas do curso/oficinas, ;

5 1 dentre participacéo em outras II’EenS\(JCI)tI;I(;ggntO € Participagéo 50 24/03/2026 12/11/2026
atividades. :

5 2 Confeccéo dos certificados digital. Earls\a?ggzjr?)gnto € Participagéo 100 05/05/2026 06/11/2026
Fechamento e avaliacdo dos resultados Envolvimento e Ca

5 3 das atividades desenvolvidas no projeto resultados. Participagao 20  13/06/2026 11/11/2026

5 4 Preparar relatérios mensais e final. Eans\a?ggggnto € Participacéo 12 20/04/2026 12/11/2026

Pesquisar, divulgar e organizar material
5 5 para  participacdo em eventos
académicos.

Envolvimento

e . ~
resultados. Participagéo 10 20/03/2026 28/11/2026

PLANO DE APLICAGCAO

Classificacao da PROEX DIGAE Campus Proponente Total

Despesa Especificacdo (R$) (R$) (R$) (R$)
Auxilio Financeiro a

339018 Estudantes 0 0 94500,00 94500,00

TOTAIS 0 0 94500,00 94500,00

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Més Més Més

Despesa Més1 Més2 Més3 Més4 Més5 Més 6 Més7 Més 8 Més 9 10 1 12
Eﬁﬁf’dl:n;é“x'"o Financeiro a 555 00 525 00 525,00 525,00 525,00 525,00 525,00 525,00 525,00 525,00 525,00 0
Anexo A
MEMORIA DE CALCULO
~ ~ _ UNIDADE DE VALOR VALOR
CLASSIFICAGAO DE DESPESA  ESPECIFICAGAO DD QUANT. VRLOR XoTaL
339018 - Auxilio Financeiro a Bolsa Moeda 9 525 00 4725,00

Estudantes
TOTAL GERAL 4.725,00
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