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1. INTRODUCAO
Estima-se que o interesse em torno de aspectos relacionados ao ensino e aprendizagem de
programacao comeca no ano de 1970, quando a escolha da linguagem, do paradigma de

programacao e do que deveria ser ensinado em cursos introdutorios ja eram topicos presentes nas

principais arenas de debates (GRIES, 1974) (SCHNEIDER, 1978).

Buscou-se desde sempre compreender o que determinava o sucesso em programacao.
Descobriu-se que o entendimento da matematica e a habilidade de observar e generalizar
conceitos; de utilizar o pensamento 16gico e resolver problemas sdo fatores que facilitam novatos a

programar (BENNEDSEN; CASPERSEN, 2005) (PERRENET; KAASENBROOD, 2006).

Ultimamente, o aprendizado de linguagens de programacao tem se mostrado fundamental
para a atuagdo eficiente em diversas areas do conhecimento e do meio profissional, incluindo o
mercado financeiro. Entender como os algoritmos funcionam e como programa-los ¢ o ponto mais

importante para alcangar tal aprendizado.

Entretanto, essa tarefa ndo ¢ facil. Muitos aspectos contribuem para o fracasso dos
estudantes diante dessa competéncia, o que torna esse estudo muito frustrante. Esse tipo de
aprendizado consome tempo, exige esforco, rotina de treinos e praticas e a capacidade de lidar
constantemente com seus erros. Ao longo dos anos, pesquisadores reconheceram que a
aprendizagem de programagdo também era afetada por fatores motivacionais, dentre eles, o

interesse.

A nossa instituicao de ensino (Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sao
Paulo) busca, anualmente, por estudantes que almejam entender a programacao, além dos que se
sentem atraidos pela area de T.I. Com isso, no ano de 2022, vimos que ha muitas pessoas

interessadas em aprender o basico mas que nao sabem por onde comecar.

O nosso projeto tem como objetivo facilitar o caminho dos alunos que desejam pisar fundo
no mundo dos codigos. Uma das coisas mais interessantes da tecnologia ¢ a criacao de assistentes

de voz para que sua maquina possa conversar com voce.

Com isso, como podemos facilitar a compreensdo na programag¢ao? Como serd o
funcionamento da aplicacdo e do guia que sera acessivel para que qualquer individuo possa usar
sem encontrar dificuldades? Essas sdo uma das questdes que sdo prioridades para resolver durante

o desenvolvimento do trabalho.



2. OBJETIVOS

O objetivo desse projeto ¢ facilitar a vida de pessoas da area de T.I. mostrando os passos
para a criacdo de uma assistente virtual guiada por comando de voz de modo que seja facil a

compreensao para que pessoas de todas as idades possam usufruir ao méximo do projeto.

2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Constru¢do de uma aplicagdo acessivel para o publico-alvo;
e Guiar o publico-alvo durante todo o processo;

e A apostila pretende ser de facil compreensao.

3. SOBRE A ASSISTENTE DE VOZ

Hé mais de 50 anos os seres humanos questionam-se sobre a possibilidade de interagir com
maquinas. A Inteligéncia Artificial foi desenvolvida, principalmente, durante a Segunda Guerra
Mundial. Alan Turing, um dos pioneiros na inteligéncia artificial, escreveu em 1950 um artigo
respondendo a pergunta "As maquinas podem pensar?". Nesse artigo, nomeado como Computing
Machinery and Intelligence, Turing busca mostrar que uma maquina associada a tecnologias de
valor pode perfeitamente tomar o lugar de uma pessoa em um didlogo e demais atividades, se

seguir condi¢des pré-estabelecidas.

E possivel considerar o Shoebox como o primeiro assistente virtual desenvolvido. Ele foi
criado em 1962 por William C. Dersch, podia responder a 16 palavras e responder expressoes

matematicas.

Atualmente, os projetos envolvendo inteligéncia artificial evoluiram, mas ainda ndo ao

ponto de poder substituir completamente o homem.

Um assistente virtual ¢ um software criado com o objetivo de executar tarefas ou tomar
decisdes a fim de auxiliar os seres humanos. Eles podem responder a comandos de voz ou texto.
Sao capazes de buscar informacdes na rede, regular agendas, fazer recomendacdes baseadas no
perfil do usuario, etc, mas sdao limitados. A complexidade caracteristica na criagdo dessas

aplicagdes fazem com que esse processo seja demorado e que muitas vezes ndo obtenha os



resultados esperados, ja que, pela caracteristica de autonomia relativa, um software desse tipo
pode produzir erros imprevisiveis. Sdo criados a partir de softwares de inteligéncia artificial e

machine learning. Alguns exemplos sdo a Siri (Apple) e a Alexa (Amazon).

A Alexa, por exemplo, ¢ uma tecnologia criada em 2014 pela Amazon que interpreta a voz
do usuario e executa os comandos correspondentes ao que foi pedido. A informagdo ¢
transformada em texto a partir do Alexa Voice Services (AVS). Ela pode executar tarefas simples
como tocar musicas e fazer pesquisas, mas também pode ser utilizada a fim de automatizar a casa
dos usudrios. Pode ser ligada a lampadas inteligentes, a televisdes, etc. Outra funcionalidade da
Alexa ¢ o Skill, caracteristica que permite um programador definir uma funcionalidade especifica

para o assistente.

Ja a Siri foi desenvolvida pela empresa Siri Inc, que foi fundada pelo SRI International.
Ela foi baseada em um projeto anterior a ela (CALO - Cognitive Assistant that Learns and
Organizes) e administrado pelo SRI. A Siri pode reconhecer voz, ela analisa as palavras-chave e o
contexto para efetuar comandos. Em 2010, o assistente foi comprado pela Apple,
consequentemente ela s6 pode ser usada em sistemas 10S, diferente da Alexa que ¢ compativel

com diversos sistemas operacionais como Android, IOS ¢ Amazon Fire OS.

Tanto a Alexa quanto a Siri possuem a limitacdo de apenas funcionarem quando

conectadas a Internet.

Alexa, Siri e qualquer outro assistente virtual utilizam o machine learning, tecnologia
utilizada na criacdo desses softwares, ele permite que a maquina identifique padrdes e aprenda
com o passar do tempo, assim ficando mais inteligente, ao detectar habitos, ao responder a

questdes com base no contexto e gravando preferéncias.

4. API’s E BIBLIOTECAS
4.1. Speech.Recognition

Speech.Recognition ou reconhecimento de fala, ¢ a capacidade de uma méquina ou programa de
reconhecer palavras faladas em voz alta e converté-las em texto legivel. O software de

reconhecimento de fala basico tem um vocabulario limitado e s6 pode reconhecer palavras e frases



quando faladas com clareza. Um software mais sofisticado pode lidar com fala natural, sotaques
diferentes e varios idiomas.

4.2. Speech.Synthesis

Speech.Synthesis ou sintese de fala, ¢ uma simulagdo gerada por computador da fala humana. Ele
¢ usado para traduzir informacdes escritas em informacdes auditivas mais convenientes,

especialmente para aplicativos méveis, como e-mail habilitado para voz e mensagens unificadas.

5. SOBRE A APLICACAO

5.1. USO PRETENDIDO

Nossa aplicagdo visa auxiliar a como desenvolver uma assistente de funcionamento com
comando de voz. Com ela vocé aprenderd a como criar sua assistente do zero, desde como abrir

um Windows Form até os procedimentos necessarios para seu funcionamento.

5.2. AMBIENTE DE USO

A aplicagdo sera feita no Visual Studio utilizando apenas da linguagem C#, entdo todas as
instru¢des dadas a seguir funcionardo apenas com a mesma. Deixando claro que visamos que as

pessoas que visualizarem essa apostila ja possuem um conhecimento basico da ferramenta.

5.3. RECURSOS PRINCIPAIS

e Interface de interagao;
e Biblioteca System.Speech;

e Comandos de voz (Alexa).

6. PESQUISA DE MERCADO
Conforme os dados apresentados nos topicos anteriores, ¢ necessario compreender 0 nosso

projeto no meio do mercado. Algumas pesquisas mostram que a demanda de pessoas com perfil



tecnologico aptas a area de T.I. vem aumentando, entdo a facilidade de obter informacgdes corretas
e simples se torna extremamente necessaria. No mercado, nossa apostila visa atender esse tipo de

pessoa para que essa necessidade seja atendida.

O publico-alvo a quem esse projeto € direcionado terd acesso a informagoes indispensaveis

para a criagdo de uma assistente virtual guiada por comando de voz.
Portanto, o aplicativo foi projetado para:

e pessoas com perfil tecnologico aptas a area de TI,
e com faixa etaria de 15 anos de idade ou mais;

e que desejam ter conhecimentos basicos sobre a ferramenta Visual Studio.

7. DESENVOLVIMENTO
Como nosso programa foi feito desde o inicio de modo gradual, onde foi testado diversas
maneiras de fazé-lo, de fato, funcionar, passamos por algumas configuracdes e utilizamos algumas

bibliotecas especificas, assim como dito no item 4.

7.1. COMO CONFIGURAR O WINDOWS

V4 em Configuracao de Idioma:



O idioma
Documento:

Melhor correspondéncia

| @ Configuragdes de idioma
AT

Configuras

e Editar opgdes de idioma e teclado
A¥

o
Configuragdes

. Adicionar um idioma para este
dispositivo Ober ajuda ripida da Web

. Alterar o idioma em que os Adicionar um idioma de entrada

recursos do Windows sdo exibidos da M
a regido da Microf

Escolha o idioma que vocé fala
com o dispositivo

Escolha se os sites podem usar sua
lista de idiomas

& Reconhecer sotaques n3o nativos
Pesquisar na Web

O idioma

Clique em Adicionar um Idioma:



ConfiguragBes

Hora e idioma > Idioma & regidao

Idioma

Localizar uma c . i .
O I_dloma de exibigdo do Windows Portugués (Brasil)

idioma.

Sistema
Bluetooth e dispositivos

Rede e Internet . X
Portugués (Brasil)

- - Pacote de idiomas,
Personalizagao

Aplicativos
Regido
Contas
@ Pais ou regido
Hora e idioma O Wind: plic e s ou regido para fo udo local
Jogos

q‘% Formato regional Racomensdo

nd e alguns aplicativos formatardo datas e horas com base em seu formato regional
Acessibilidade guns aplica 0 0 o g

Privacidade e seguranga
Configuragdes relacionadas

Windows Update

utomatica,

Apos isso, selecione Inglés (United States). E possivel ver o simbolo de microfone, o que

significa que tem suporte de reconhecedor de voz:



Escolha um idioma para instalagdo

inglesl

English (Caribbean)

English (Singapore)

English (United Arab Emirates)
Emirado

English (United States)

Unidos)

English (Philippines)

oma d

hecimento de

Apos essa configuragdo, clique em instalar:

Cancelar
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Instalar recursos de idioma
oma preferer
English (United States)
Recursos de idioma opcionais
Pacote de idiomas
Conversdo de texto em fala (48 MB)

Reconhecimento de fala (61 MB)

Manuscrito (5 MB)

Preferéncias de idioma

Definir como meu idioma de exibigio do Windows

Recursos de idioma necessarios

Escolha um it bma diferente

Instalar Cancelar

Apos a instalacdo, basta mudar o idioma de exibi¢do do windows para inglés. O

computador deverd ser reiniciado.

7.2. COMO CRIAR UM PROJETO WINDOWS FORMS

Primeiramente vocé devera criar um projeto de aplicativo C#. Para isso abra o Visual

Studio e quando a janela inicial abrir vd em Criar um projeto:
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Visual Studio 2019

Abrir recente Introducdo
Pesquisar recentes (Alt+S) - é Clonar um repositéfl.o

Obter o cddigo de um repositdrio onling, como o

GitHub ou ¢ Azure DevOps
b Este més

b Mais Antigo

"@ Abrir um projeto ou uma
solucao
Abrir um projeto local do Visual Studio ou
arquivo .sln

-, Abrir uma pasta local

Mavegar e editar o codige dentro de qualquer
pasta

Eo3
)

C

Criar um projeto

Escolha um modele de projeto com scaffolding
de codigo para comegar

Continuar sem cédigo =

Agora procure a op¢do Aplicativo do Windows Forms (NET Framework) a selecione e

prossiga:

O v
. .
Criar um NOVO Projeto i e e »-
Modelos de p[ojelo recentes Todos os idiemas . Todas as platafcemas v Todos os tipos de peojeta =
- Aplicstivo do Wincows Forms [(NET - ﬁ Aglicativa do Console
Framewark) Jm projeto pere crier um epicatvo de linha de comando que pode ser executade
no NET Core no Windows, Linux & macOS
du Cansol ce
R B C* Umx marDS  Wincows  Censoie
-“ Aphicatvo 4o Comsole
Urs prrojetn pars crisr um spiicatan de linha de comandn que pade wr e e ulade
0 MNET Core ne Wndows, Linux & macls
Visusl Basie Linus mactrs Mindows Lomacle
Lqit Bbiictecs de Classes
v ' Jm projeto pere crier uma biblictec de cleszes drecionads pare o [NET Standerd
ou NET Core
Ce Andreie Lirvae mac0s Windows Eibliotesa
a’" Biictaca de Classes
- .! U projeto pere crier uma BGolecs de clesses descioneds para o NET Standerd
ou NET Core
Visusl Basic Arcrord Linux nacs dandews Bhotecn
ﬁj Projeto de Teste M5 Test
Jm projeto que contem testes de umiclade MSTast que podem ser executades
Vo ke Préeirna
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Na proxima janela voc€ podera modificar o do projeto e o diretério onde ele sera salvo

caso ache necessario. Feita todas as modificagdes prossiga com a criagao:

Configurar seu novo projeto

Aplicativo do Windows Forms (.NET Framework) ¢ Windows  Area de Trabalho

Nome do projeto

‘ indowsFormsApp1 ‘

Local

‘ Ci\Users\jocivisourcelrepos -

MNome da solugdo @'

‘ WindowsFormsApp1 ‘

D Colocar a solugdo e o projeto no mesmo diretéric

Framework

‘ NET Framework 4.7.2 =

Caso vocé€ nao ache a op¢do desejada vd em Niao esta encontrando o que procura? e

clique em Instalar mais ferramentas e funcionalidades

Mio esta encontrando o que procura?
Instalar mais ferramentas e funcionalidades

Quando o Visual Installer abrir, selecione Desenvolvimento para desktop com .NET

ﬁ:l Desenvolvimento para desktop com JMET
Crie WPF, Windows Forms e aplicativos de conscle usando
C# Visual Basic & F# com MET & .MET Framework,

Ap0s isso, selecione Modificar. Pode aparecer uma mensagem solicitando para salvar seu
trabalho, se esse for o caso faga-o. Em seguida, selecione Continuar. Agora ¢ s6 seguir as

instrugdes anteriores.
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7.3. COMO CONFIGURAR O FORMS

Apos a criagdo do seu projeto um formuldrio serd aberto na tela. Um formulério ¢ uma
interface de usudrio do Windows. Para o funcionamento durante a execu¢do do aplicativo

devemos adicionar controles ao formulario.
Selecione a Caixa de Ferramentas:

0 Ameo fdew Butw Ge Posts Compisgie Deww fomes lie s femmertm  Eoursbe el Aude P Wedemsgpl - @# X
BB 70 Dy - A - Phume y | m W = ' - d 3 1 bntis

P0Rd VO PD 0 b~

&) Sobughe WindowsFumalgp? (1 de 1 projete

AP Sebeiecim
) dgpcmiy
» H ramic

© Pogeno

e 8 il e

form) Systen & rdowa formmfom

B Mool Sas S A0 -

Byl Complacks - midifen - Fand mor W Ceremiien
FarmBaranta b Srmb
Ly .
- FagreTonom e

Fughe T o mour Fabua
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Caso nao consiga visualizar em sua tela a Caixa de Ferramentas vocé deve ir em exibir

localizado na barra do menu e encontre a op¢ao Caixa de Ferramentas.

Exibir | Git  Projeto

{2

UV ol

= £1

B

Cl & & 0

l

[« B Ok ] 5P

EA
[C- ]

Cadigo
Designer
Abrir

Abrir com...

Gerenciador de Solugdes

Alteragdes do Git
Repositéric do Git
Teamn Explorer

Gerenciador de Servidores

Gerenciador de Testes

lanela de Indicadores

Hierarquia de Charnada
Modo de Exibigdo de Classe
lanela de Definigdo de Cadigo
Pesquisador de Objetos

Lista de Erros

Saida

Lista de Tarefas

Caixa de Ferrarentas
Motificagdes
Terrninal

Cutras lanelas

Barra de Ferramentas
Tela Inteira

Todas as Janelas
COrdem de tabulagao
Mavegar para Tras
Mavegar para Frente
Praxima Tarefa

Tarefa Anterior

Selecione o pin para deixar essa opg¢ao fixa:

Depurar  Forma

Hf
Shift+F7

Ctrl+Alt+L
Ctrl+0, Ctrl+G
Ctrl+0, Ctrl+R
Ctrl+], Ctrl+M
Ctrl+Alt+5
Ctrl+E, T

Ctrl+K, Ctrl+W
Ctrl+Alt+ K
Ctrl+Shift+C
Ctrl+], D
Ctrl+Alt+]

Ctrl+], E
Ctrl+Alt+0
Ctrl+], T
Ctrl+Alt+X
Ctrl+], Ctrl+M
Ctrl+"'

Shift+Alt+Enter
Shift+Alt+M

Ctrl+-
Ctrl+5Shift+-

15
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Caixa de Ferramentas

Pesquisar na Caixa de Ferramentas

4 Todos os Windows Forms

Ponteiro
BackgroundWorker
BindingNavigator

RindinaSource

7.3.1. Adicionando button

Encontre o Button na aba Caixa de Ferramentas e arraste-o até o formulario:

‘Mﬂ-iﬂﬁh—mhh"__i-l—h-

SR R T

*| Desug + Amy QU s P . W

L R

P on e o) gnat
FunBen s bar
Foretdrmmg
Cromglon
T
IS

a
Lx]
B
=
E
=
m
a
)
-

v on Favamerte -9 xlt—\cﬂ-pr v x
’ . i ra .

L

B L R e Lt LY

=1 R

ﬁ-l L ao-. bl v

:' tabeg B WindoeFuvalgp” (1 de | progete

ianeah g Mis B e pera

rageisben [ tmertenias

et [ mermsnis

iTagalal e um)

Bt e wo

Tact Burtion

e E——
el

0 terts gmooese e crreol

Para mudar o titulo exibido no botdo va em Propriedades, procure texto e reescreva o

titulo buttonl:
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Propriedades

button1 System . Windows.Forms.Button

ol (B4 D[4 | F

v 1 X

ImageKey (nenhum/a) -
Imagelist (nenhum)
RightTolL eft No
=T [ otton v
TextAlign MiddleCenter
TextimageRelation Overlay
Hlenh e monn omom i Terom ~
Text
O texto associado ao controle,
Propriedades > 1 x

=] [R] 5 | #

TextlrnageRelation

btnComecar Systern.Windows.Forms.Button

Overlay

Imagekey |:| (nenhum/a) -
ImageList (nenhum)

RightToLeft Mo
O Corecar
Textalign MiddleCenter

Caso ndo consiga visualizar a janela Propriedades, vocé deverd ir em Exibir e depois em

Propriedade ou pressionar F4.
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Também ¢ possivel mudar o nome da varidvel designada ao botdo. Para isso va na sessao

Desing e escreva 0

Propriedades

oo

N s F
Tag
E Design

Language
Localizable
Locked

nome

Form1 System Windows.Forms.Form

desejado

na

[

(Padrao)
False
False

NAME.
- Q ="

v

E recomendavel que em botdes se inscreva btn antes do nome da escolhido por exemplo

btnComecar:

Propriedades

=] (] 5 |

E Design
(Mame)
GenerateMember
Locked
Modifiers

o

Isso ¢ preferivel pois facilitara em indicar que essa variavel ¢ um botao.

7.3.2. Adicionado label

Encontre a Label na aba Caixa de Ferramentas e arraste-o até o formulario:

btnComecar System.Windows.Forms.Button

btnComecar
True

False

Private

18
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Tudo feito no Button também ¢ aplicavel a Label. Ressaltando que diferente do botdo o

padrao de nomenclatura para a variavel da label ¢ bl e 0 nome escolhido. Por exemplo IblTexto:

Propriedades
labell System.Windows.Forms.Label

=% (] 5 | 2

B Design
pextd
GenerateMember True
Locked False
Modifiers Private

7.3.3. Adicionando codigo

= I x

-

Para exibir a linha de codigo clique duas vezes no botdo. Quando o Forms.cs abrir escreva

o codigo depois da linha private void o comando almejado.
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11 —lnamespace WindowsFormsAppl
12 7
13 = |-:|u-hii-c p-;r'tial class btnIniciar : Form
14 {
15 = ;Elu_b]_.i_c-l:;:nlnicia'() —
16 {
17 InitializeComponent();
18 1
19
2@ — r;r'_:i.;'até-void btnComecar_Click(object sender, Eventfrgs e)
21 {
22 |
23 }
24 }
25 }
26
Um codigo simples para realizar o teste pode ser:
11 -Inamespace WindowsFormsAppl
12 {
13 - ;_:lui:lii_c-p-artial class btnIniciar : Form
14 { .
15 - [;ui:lii_c-l:;:nlnicia'()
16 I
17 InitializeComponent();
18 1
19
28 - ;;r*;.;fa_té -vnid btnComecar_Click(object sender, Eventérgs e)
21 I
22 1blTexto.Text = "0la Mundo!";
23 1
4 1
25 T
26
Agora ¢ s6 iniciar a compilagdo clicando em Iniciar:
m Amquive  [citar [xkir Gt Frojete Compilacdo Depurer  Teme Andlze Ferrammentss  Ditersées  Jandla Ajude Pesquiser (Ctri=C »p

Q- S A¥ . «| Debug = Ay CRU .

@, e s m .

Quando a caixa de didlogo Form1 abrir clique em Comecar. Feito isso vocé verd que o

texto da label mudara.

Para encerrar ¢é s fechar o Forml1.

7.4. COMO ADICIONAR BIBLIOTECAS

Apos a criacao de um projeto Windows Forms (C#) no programa Visual Studio, vocé vera
isso em sua tela:
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H-mEE

& TormLs Projetal =

HoEmOMmE N

Clique com o botdo direito no nome do projeto, que esta localizado no lado superior

direito, como indica a imagem:

HoEmoMma

Ap6s isso, va em gerenciar pacotes do Nuget:
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woiah

cias Diretas

ore de Dependéncia

Abeir no Terminal

Propriedades

-

MuGet: WinlormuApp! +

EoEmPmann

Pesquise “Speech” e selecione a primeira opgao. Depois, clique em “Instalar’:
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% -
Tadiat Wit ermagpl = %

System.Speech @ por Micrzsoh 3, 1M dewnloads
Prowdes types 10 pesfom speech syrthesn and speech recognion.

Xam.Plugins. TextToSpeech p

or M
Google.Cloud.Speech V1 @ 5
Google Cloud. TextToSpeech.V1 @ p

NeuroSpeech. StringExtensions por e

AWSSDKCPP-Text-To-Speech.redist

esporivel por pa

Clique em “OK” para comegar a instalacdo da biblioteca

“System.Speech’:

sual Studio esta prestes »

Cligue em OK pars

Do not show this again

Veriia
Autories

Uicence

Data da publicasac
URL do Projete
Rekatas Abursc

Depemencias
NE

lugao

das abamc

Cogy

Lancel

desejada.

Nesse caso,
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7.5. COMO USAR A BIBLIOTECA INSTALADA

Para comecar a utilizar a biblioteca na aplicagdo, deve-se colocar essas linhas de

System.Speech:

Collections.Generic;
.ComponentModel;
.Data;

.Drawing;

.Ling;

. Text;
.Threading.Tasks;
.Windows.Forms;
.Speech.Recognition;
.Speech.Synthesis;
.Diagnostics;

No nosso programa, precisamos utilizar o Speech.Recognition, que é uma biblioteca capaz
de reconhecer a fala, e o Speech.Synthesis, que permite configurar um mecanismo de sintese de

fala, conversas, etc.

® Aqui sdo alguns exemplos de criacao das gramaticas:

SpeechRecognizer sr new SpeechRecognizer()

GrammarBuilder Word new GrammarBuilder("Program 1")
GrammarBuilder Excel = new GrammarBuilder("Program 2")
GrammarBuilder Word = new GrammarBuilder("Program 1")
GrammarBuilder ArquivoUm = new GrammarBuilder("Number 1")
GrammarBuilder ArquivoDois = new GrammarBuilder("Number 2")
GrammarBuilder ArquivoTres = new GrammarBuilder("Number 3")
Grammar gWord = new Grammar( )

Grammar gExcel = new Grammar(

Grammar gArquivoUm = new Grammar(

Grammar gArquivoDois = new Grammar(

Grammar gArquivoTres new Grammar(
sr LoadGrammar(
sr LoadGrammar (
sr LoadGrammar (
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sr LoadGrammar(

sr LoadGrammar (

Nessa parte do codigo, criamos um novo reconhecedor de discurso (SpeechRecognizer). O
GrammarBuilder serve como uma gramadtica, e nele sdo adicionadas palavras que o reconhecedor
devera reconhecer e realizar alguma funcdo. Ele fornece um mecanismo para criar
programaticamente as restrigdes para uma gramatica de reconhecimento de fala. Iniciamos
consultores de gramatica nomeados de ‘“Program 1” e “Program 2”, o primeiro para Word e o
segundo para Excel. Fizemos o mesmo com “ArquivoUm”, “ArquivoDois” e “ArquivoTres”,

renomeando-os para serem utilizados em comando de voz posteriormente.

Uma gramdtica de reconhecimento de fala é um conjunto de regras ou restricdes que
definem o que um mecanismo de fala pode reconhecer como entrada significativa. As gramaticas

antes construidas sao definidas para serem carregadas no reconhecedor de fala.

7.5.1. Exemplo de utilizacdo e reconhecimento das gramaticas para executar
alguma ac¢ao (abrindo word e excel):

sr_SpeechRecognized(object sender, SpeechRecognizedEventArgs e)
(e.Result.Text == "Program 1")

SpeechSynthesizer synthesizerWord = SpeechSynthesizer();
synthesizerWord.Speak("Ok! Opening word");

.Start("winword");

(e.Result.Text == "Program 2")

SpeechSynthesizer synthesizerWord = SpeechSynthesizer();
synthesizerWord.Speak("Ok! Opening excel");

.Start(@"C:\Program Files\Microsoft
Office\root\Officel6\EXCEL.EXE");

Implementamos todos os elementos do consultor de gramatica em um novo comando de
voz chamado SpeechRecognized. Usamos o void porque ndo sabemos o tipo referente que o
usudario pode declarar.

Foram criados if/else para executar tudo isso que foi explicado at¢é o momento. Quando o
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usudrio falar “Program 1” o Word sera iniciado. Quando falar “Program 2”, o Excel serd iniciado.
Se o usuario falar “Number 17, “Number 2 ou “Number 37, serdo abertos os arquivos indicados

com oS respectivos nomes.

7.5.2. Transformando o contetido digitado ou falado (presente na caixa de
texto) em gramatica e pedindo para o programa falar:

sender, EventArgs e)

grava = displayText.Text;

SpeechSynthesizer synthesizerGravar = SpeechSynthesizer();
synthesizerGravar.Speak(grava);

Para o codigo funcionar corretamente, utilizamos o SpeechSynthesizer, que ¢ uma
ferramenta que ird reconhecer o que foi dito e verificar se a palavra realmente existe na gramatica

criada e, se existir, vai acionar uma fungao.

7.6. RECONHECIMENTO DE FALA EM PORTUGUES

Para utilizar o reconhecimento de voz em portugués, vocé teoricamente teria que fazer uso
do método:

sender, EventArgs e)

SpeechRecognizer sr = SpeechRecognizer(
CultureInfo("pt-BR"));

Porém, o reconhecimento de fala do Windows est4 disponivel apenas nos idiomas inglés
(Estados Unidos e Reino Unido), mandarim (chinés simplificado e tradicional) e espanhol. O seu
codigo com certeza apresentaria erros em certas sintaxes. Entretanto, € possivel resolver esse
problema de outra maneira: primeiro, vocé devera fazer o download dos seguintes arquivos

disponibilizados no Google Drive:

https://drive.google.com/drive/folders/11usj9tL6GEsrVTHsq52wihEOvoY VKoD2?usp=sharing

Esses arquivos devem ser instalados na seguinte ordem:

1. MicrosoftSpeechPlataformSDK.msi

2. SpeechPlatformRuntime.msi
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3. MSSpeech SR pt-BR TELE.msi
4.  MSSpeech TTS pt-BR Heloisa.msi

Apos a instalagdo, vocé devera criar um Projeto Windows Forms no Visual Studio, como

citado no item 7.2. Com o projeto aberto, clique com o botdo direito em “Referéncias” e va em
“Adicionar Referéncia”

Gerenciador de Solugdes

i Gerenciador de Solugdes s LSO
COoRA o-2¢am| s ‘Heo@do-2¢ 8B s
Pesquisar em Gerenciador de Solugdes (Ctrl+¢) = Pesquisar em Gerenciador de Solugées (Ctrl+¢) P~
3] Solucio 'WindowsFormsApp1' (1 de 1 projeto) = . B9
4 [c#] WindowsFormsApp1 1 Adicionar Referéncia...
b Properties

Adicionar Referéncia de Servigo...

b

Ep  Gerenciar os Servigos Conectados
¢ App.config

Adicionar Analisador...
4 [=] Forml.cs ,
b M Form1.Designer.cs @B Gerenciar Pacotes do NuGet...
) Forml.resx

Mover Escopo para o ltem Selecionado
P ©* Program.cs

Novo Modo de Exibigdo do Gerenciador de Solugdes

Colar

=B System.Xml
=-B System.Xml.Linq
¢7 App.config

4 FZ1 Forml.cs

Gerenciador de Solugdes [EAIEIETa R [TRe]3 Gerenciador de Solugdes

ApoOs isso va na parte de procurar referéncias, logo abaixo da opg¢ao “COM”, seguido da

opcdo “Procura”. Aqui encontraremos as pastas em que se localizam as DLLs instaladas.

Gerenciador de Referencias - WindowsFormsApp1 ? X

b Assemblies Pesquisar (Ctrl+E) P~

b Projetos N'ome Caminho » Nonse:

b Projetos Compartilhados [] Microsoft.Speech.dll C:\Program Files (x86)...  Microsoft.Speech.dll

Criado por:
b COM Microsoft Corporation
= Versdo do Arquivo:
E Procurar JI 11.0.7400.345
Recente
4 »
" Procurar... || | 0K | I Cancelar
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Para referenciarmos a DLL do Microsoft.Speech, precisamos seguir esse caminho:

C:\Program Files (x86)\Microsoft SDKs\Speech\v11.0\Assembly\Microsoft.Speech.dll

» E Este Computador

~ Dispositivos e unidades (1)

Windows ()
> g Rede - T
v ™™ 770 GB livre(s) de 930 GB 7
Mome: ‘ v| :Arquivos de Componente (*.dll; Vi
T
Arquivos de Programas JetBrains
Arquivos de Programas (x86) Lenovo
Ativador office_365 McAfee
Autodesk Microsoft
Drivers Microsoft SDKs
PerfLogs Microsoft SQL Server
Temph Microsoft Visual Studio
ipat
e Microsoft.NET
Usuarios
; Motorola
Windows =
—_— Motorola Mobility
ClickOnce
ClickOnce Bootstrapper
NuGetPackages
Portable
Speech
TypeScript
Windows vi1.0
Windows Kits
—
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Assembly

Docs
Include
Lib
Redist
Samples
Tools Microsoft.Speech.dll
Gerenciador de Referencias - WindowsFormsApp1 ? X
P Assemblies Pesquisar (Ctrl+E) P~
b Projetos Nome Caminho Nome:
b Projetos Compartilhados Microsoft.Speech.dll C:\Program Files (x86)...  Microsoft.Speech.dll
Criado por:
b COM Microsoft Corporation
Versdo do Arquivo:
4 Procurar 11.0.7400.345
Recente
4 v
| Procurar... I“ OK | Cancelar |

Apoés isso, € preciso adicionar a sintetizagdo de voz (System.Speech), que pode ser

adicionada diretamente pelo gerenciador de referéncias em Assemblies.
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4 Assemblies

Framework
Extensdes

b Projetos
b Projetos Compartilhados
b COM

b Procurar

4 Assemblies

Framework
Extensdes
Recente

b Projetos
P Projetos Compartilhados
b COM

b Procurar

Gerenciador de Referencias - WindowsFormsApp1

ando: .NET Framework 4.7.2

em.Net.Http.WebRequest
Syskem.Numerics

Systdm.Printing
System.Reflection.Context
System.Runtime.Caching
System.Runtime.Durablelnstancing
System.Runtime.Remoting
System.Runtime.Serialization
System.Runtime.Serialization.Formatters.Soap
System.Security
System.ServiceModel
System.ServiceModel.Activation
System.ServiceModel.Activities
System.ServiceModel.Channels
System.ServiceModel.Discovery
System.ServiceModel.Routing
System.ServiceModel.Web
System.ServiceProcess
System.Speech
System.Transactions

System.Web
System.Web.Abstractions
System.Web.ApplicationServices
System.Web.DataVisualization
System.Web.DataVisualization.Design
System.Web.DynamicData

Gerenciador de Referencias - WindowsFormsApp1

Direcionando: .NET Framework 4.7.2

Nome
System.Net.Http.WebRequest
System.Numerics

System.Printing
System.Reflection.Context
System.Runtime.Caching
System.Runtime.Durablelnstancing
System.Runtime.Remoting
System.Runtime.Serialization
System.Runtime.Serialization.Formatters.Soap
System.Security
System.ServiceModel
System.ServiceModel. Activation
System.ServiceModel.Activities
System.ServiceModel.Channels
System.ServiceModel.Discovery
System.ServiceModel.Routing
System.ServiceModel.Web
System.ServiceProcess
System.Speech
System.Transactions

System.Web
System.Web.Abstractions
System.Web.ApplicationServices
System.Web.DataVisualization
System.Web.DataVisualization.Design
System.Web.DynamicData

Versdo
4.0.0.0
4.0.00
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.00
4.0.00
4.0,0.0
4.00.0
4.0.0.0
4,000
4.0.00
4.0,0.0
4.0,0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.00
4.0.0.0
4,000
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0

? X
Pesquisar (Ctrl+E) Pl

Nome:

Accessibility

Criado por:

Microsoft Corporation
Versio:

40.0.0
Versio do Arquivo:

4.7.3062.0 built by: NET472REL1

Procurar... H oK || Cancelar

Versdo
4,0.00
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.00
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0
4.0.0.0

Pesquisar (Ctrl+E) P~

Nome:

System.Speech
Criado por:

Microsoft Corporation
Versao:

4.0.0.0
Versao do Arquivo:

4.7.3062.0 built by: NET472REL1

v

[ Procurar... || oK ” Cancelar ]

Para que tudo isso funcione deveremos inserir e referenciar todas as bibliotecas que serdo

utilizadas para o reconhecimento de voz, assim como mostrado na imagem abaixo.
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.Collections.Generic;

.ComponentModel;

.Drawing;

.Ling;

. Text;

.Threading.Tasks;

.Windows.Forms;
Microsoft.Speech.Recognition;

.Speech.Synthesis;

.Globalization;

O 00 NOUTL B WDN B

Agora, ¢ hora de colocar em pratica tudo o que foi falado até agora. Primeiro iremos
construir nosso reconhecedor de voz, atribuindo ele a uma variavel. E também faremos a cria¢ao

de um array das palavras que serdo reconhecidas pela maquina.

14 namespace WindowsFormsApp2

15 {

16 public partial class Forml : Form

17 {

18 static Culturelnfo ci = CultureInfo("pt-BR");

19 static SpeechRecognitionEngine reconhecedor;

20 SpeechSynthesizer resposta = SpeechSynthesizer();
21

22 public string[] vocabulario = {"oi", "quem é vocé"},;
24 public Forml()

25 {

26 InitializeComponent();

27 Init();

28

Dentro do bloco Gramatica, seguimos criando um tratamento para erros que ira testar se
as bibliotecas e o reconhecedor foram instalados, inseridos e criados corretamente. Caso esse nao

seja o caso, 0 programa apresenta erro € nao prosseguira.

public void Gramatica()

{
try

{

reconhecedor = SpeechRecognitionEngine(ci);




}

catch(Exception ex)

{

MessageBox.Show("ERRO ao integrar a lingua escolhida!");

A seguir hd a constru¢cdo da gramdtica da maquina onde os valores do array vocabulario

serdo atribuidos a varidvel gramatica.

var gramatica = Choices();
gramatica.Add(vocabulario);

var gb = GrammarBuilder();
gb.Append(gramatica);

Ainda no mesmo bloco Gramatica na linha 53 a 58 o reconhecedor ¢ utilizado para
reconhecer e armazenar a palavra dita pelo usuario em uma varidvel para, assim, ser usada
posteriormente. Apds isso, ¢ feito um tratamento de erro caso aconte¢a algum problema ao

reconhecer ou armazenar a palavra dita.

Grammar(gb);

reconhecedor.RequestRecognizerUpdate();
reconhecedor.LoadGrammarAsync(g);
reconhecedor.SpeechRecognized += Sre_Reconhecimento;
reconhecedor.SetInputToDefaultAudioDevice();
resposta.SetOutputToDefaultAudioDevice();
reconhecedor.RecognizeAsync(RecognizeMode.Multiple);

}

catch(Exception ex)

{

MessageBox.Show("ERRO ao criar reconhecedor!");

}

catch(Exception ex)

{

MessageBox.Show("ERRO ao criar gramatical");

32



68 }
69 }

Em seguida, ¢ feito um bloco para definir o volume e a velocidade em que o programa ira

falar.

public void Init()
{

resposta.Volume =
resposta.Rate =

Gramatica();

Por fim serd feita a comparagdo entre a palavra dita com a gramatica, desta forma dando
um resultado para determinadas combinac¢des. No nosso exemplo temos os seguintes casos:
Quando o usudrio disser “Oi1”, essa palavra serd comparada com a gramatica ja existente, e assim,
responderd com “Ol&”. Porém se a palavra dita ndo existir na gramatica, o programa ird travar nos

tratamentos de erro das etapas acima.

79 void Sre_Reconhecimento(object sender, SpeechRecognizedEventArgs e)
80 {

81 string frase = e.Result.Text;

82

83 (frase.Equals("oi"))

84

85 resposta.SpeakAsync("o0la");

86

87

88 (frase.Equals("quem é vocé"))
89

90 resposta.SpeakAsync("Eu sou um software de interacao");
91
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8. PERCEPCOES FUTURAS

Levando em conta a simplicidade do nosso projeto, sabemos que ele pode ser reutilizado e
manuseado de formas diferentes. E possivel acrescentar muitas coisas ainda, de forma que ele se
torne um guia muito completo e interessante. A principio, nosso projeto visa que os estudantes o
vejam como uma forma facil de aprender um pouco sobre assistentes de voz e bibliotecas, além da

aplicagao de classes e do famoso Windows Forms.

E importante acrescentar que o nosso projeto ndo tem uma conclusao definida, ele sempre
podera ter continuagdo. Pode-se adicionar novas bibliotecas, novos designs abusando do Windows
Forms, fazer com que a maquina aprenda novas palavras e muito mais. Sinta-se livre para explorar

mais o codigo e adicionar os seus proprios aprendizados e conhecimentos.

Por exemplo, vocé pode criar uma assistente virtual do estilo da Alexa, da Siri, e/ou
Google Assistente. Vocé também pode construir um assistente que leia tudo que for exibido na
tela, ou seja, um assistente de leitura. Mas essas sdo apenas algumas possibilidades, tudo depende

da sua criatividade e capacidade.
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